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Zapytanie ofertowe

I.  ZAMAWIAJACY

Wojewddztwo Zachodniopomorskie, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,
ul. Korsarzy 34,

70-540 Szczecin,

NIP 851-287-14-98,

tel.:914253615.

Il. TRYBUDZIELENIA ZAMOWIENIA:

1. Wartos¢ netto zamowienia w ramach prowadzonego postepowania nie przekracza wyrazonej
w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro, wyfaczonej ze stosowania przepiséw ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych, zgodnie z art. 4 pkt. 8 (Dz. U 22017 r. poz. 1579 ze zm.)

2. Przedmiot zamdwienia jest dofinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego, realizowane w ramach projektu partnerskiego ,Kurs na Rodzine”
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020, Dziatanie
7.6 Wsparcie rozwoju ustug spotecznych swiadczonych w interesie ogdlnym.

3. Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmiany zapytania
ofertowego bez podania przyczyny oraz do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie bez
podania przyczyny.

5. W przypadku uniewaznienia postepowania, Wykonawcy nie przystuguje roszczenie w stosunku
do Zamawiajacego.

6. Zamawiajacy udzieli zamdwienia wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w zapytaniu ofertowym i przedstawi najkorzystniejsza oferte w oparciu o kryterium
wyboru okreslone w zapytaniu ofertowym, przy czy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do odpowiedzi tylko na wybrang oferte oraz negocjacji warunkéw zaméwienia.

7. Po dokonaniu wyboru oferty Zamawiajacy poinformuje Oferenta, ktérego oferte wybrano jako
najkorzystniejsza, o terminie podpisania umowy.

lll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje ustuge brokerskg z zakresu pozyskania informacji dotyczacych wsparcia
rodziny i systemu pieczy zastepczej na terenie powiatu goleniowskiego, kotobrzeskiego, stawienskiego oraz
stargardzkiego.

Zadaniem brokera bedzie wyszukanie, analiza i udostepnienie informacji z zakresu $wiadczonych przez
instytucje ustug spotecznych wspierajacych rodzine i system pieczy zastepcze;j.

Dostarczone przez brokera informacje musza odnosi¢ sie do przedmiotu zlecenia i cechowad sie wysoka
jakoscia, popartg wiarygodnymi oraz odpowiednimi zrédtami.

Od brokera informacji oczekujemy posiadania wiedzy z zakresu sposobdéw doboru metod opracowania
i stosowania strategii wyszukiwawczych, trafnosci doboru zrédet informacji i umiejetnos¢ oceny tych zrédet
oraz wiedzy dotyczacej miejsc, gdzie informacje mozna znalez¢é. Przy analizie zrédet zalecamy stosowanie
zasady triangulacji' i rownowagi zrédet danych. Ponadto zastrzegamy, iz broker jest zobowigzany
do przestrzegania obowiagzujgcych procedur, przepiséw, norm oraz zasad poufnosci informacji.

' Triangulacja- metoda stosowana w badaniach spotecznych, majaca zapewni¢ wyzszg jako$¢ prowadzonych badan
i ograniczenie btedu pomiaru; polega na zbieraniu danych za pomocg dwéch lub wiekszej liczby metod (np. obserwacja
razem z sondazem czy analiza tresci), a nastepnie poréwnywanie i taczenie wynikéw.
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Przedmiot zamowienia.

a) Wyszukanie informacji o:
— podmiotach i instytucjach dziatajacych na rzecz rodziny i systemu pieczy zastepczej,
— organizacjach pozarzadowych dziatajacych w obszarze wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepczej,
— projektach realizowanych na rzecz rodziny i systemu pieczy zastepczej,

— ustugach z obszaru wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepczej, w szczegdlnosci utatwiajacych
codzienne funkcjonowanie rodziny,

— instytucjach udzielajgcych pomocy i wsparcia w sytuacjach kryzysowych.

Informacje majg stanowi¢ forme wsparcia dla oséb i rodzin (m. in. rodzice, dzieci, dziadkowie, kandydaci
na rodziny) zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ubéstwem. W szczegdlnosci dla rodzin, w ktérych
wystepuja deficyty w petnieniu funkcji rodzicielskich oraz istnieje zagrozenie odebraniem dzieci do pieczy
zastepczej; rodzin zastepczych przede wszystkim spokrewnionych, w ktérych obserwowana
jest niewydolnos¢ wychowawcza i zaburzenia funkcjonowania. Ponadto oczekujemy informacgji
o dziataniach i ustugach, swiadczonych na terenie poszczegélnych powiatéw, nastawionych na rozwdj
kompetencji opiekuriczo wychowawczych.

Ponadto informacje majg stanowi¢ kompendium wiedzy dla kadry wspierajacej rodziny i system pieczy
zastepczej.

Odbiorcami informacji beda mieszkaricy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego z czterech powiatéw
partnerskich: goleniowskiego, kotobrzeskiego, stawieriskiego, stargardzkiego.

b) Identyfikacja problemdw oraz barier, ktére napotykaja rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym.

W zakres identyfikacji problemow oraz barier, ktére napotykaja rodziny w wypetnianiu funkcji opiekurnczo
wychowawczych nie moze zabrakna¢ zagadnief m. in.:

— zwigzanych ze wsparciem dla rodzin w relacji partnerskiej, rodzicielskiej, rodzic-dziecko, rodzic-
nastolatek, nastolatek-dziecko, dziecko-dziecko, oséb starszych, oséb z niepetnosprawnoscia;

— W obszarze probleméw opiekunczo-wychowawczych, niepetnosprawnosci dtugotrwatej oraz
czasowej, zdrowia psychicznego, uzaleznien, FAS, przemocy w rodzinie (fizycznej, psychicznej,
ekonomicznej), przemocy réwiesniczej;

— w sferze doskonalenia umiejetnosci rodzicielskich, edukacji spoteczno-finansowej oraz
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

c) Analiza potencjatu regiondw partnerskich i selekcja zebranych danych w oparciu o zdefiniowane
potrzeby rodzin poszukujacych wsparcia, zharmonizowana ze struktura portalu ,Internetowa
Akademia Rodziny”.

d) Skategoryzowanie ustug wspierajacych rodziny i system pieczy zastepczej, Swiadczonych na terenie
danego powiatu — gminy — miasta — instytucji. Przedstawienie katalogu ustug (w formacie doc. lub xls.)
Swiadczonych przez instytucje publiczne, koscielne oraz oferty organizacji pozarzadowych.

e) Dobranie formy wsparcia dla rodzin i systemu pieczy zastepczej do skategoryzowanych ustug
wspierajgcych rodziny i systemu pieczy zastepcze;.
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STRUKTURA PORTALU ,INTERNETOWA AKADEMIA RODZINY”
O SZUKAM POMOCY
= W zwiagzku
= W wychowaniu
= W opiece nad osobg zalezna
e Dziecko
e Osoba starsza
e Osoba niepetnosprawna
=  Pomoc potrzebna od zaraz
0 POMAGAM
= Poradnictwo
e Budzet domowy
e Pomoc prawna
e Pomoc psychologiczna
e inne
= |nstytucje

e Publiczne

o Zdrowie
o Edukacja
o Prawo

o inne

e Organizacje pozarzadowe

o Zdrowie
o Edukacja
o Prawo
o inne

e Koscielne
o Zdrowie
o Edukacja
o Prawo
o inne

= Wolontariat
o FORUM
o WYSZUKIWARKA INFORMACIJI.

Strona3z5



Fund :
5 Etllrr‘oggjzselde Rzeczpospolita

Program Regionalny - Polska

Sposob przekazania przedmiotu zaméwienia:

Wykonawca winien przekaza¢ Zamawiajagcemu:
liste podmiotéw i instytucjach, w tym rdéwniez organizacjach pozarzadowych dziatajacych

w obszarze wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepczej,

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

zestawienie projektdw i ustug $wiadczonych w obszarze wsparcia rodziny i systemu pieczy
zastepczej, w szczegodlnosci utatwiajacych codzienne funkcjonowanie rodziny,
diagnoze problemoéw i barier, ktére napotykaja rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym,

raporty o stanie danego zjawiska w poszczegdlnych powiatach

Zebrane i pogrupowane dane nalezy przekaza¢ w formie elektronicznych dokumentéw tekstowych
w formacie .doc lub xls.

Harmonogram przekazania przedmiotu zamodwienia

Zleceniodawca zaktada przyjecie zleconego zadania w czesciach.

Harmonogram odbioru poszczegdlnych czesci zadania zostanie uzgodniony z wytonionym Wykonawca.

Nazwa oraz numer kodu CPV:

79310000-0 Ustugi badania rynku

72330000-2 Ustugi w zakresie standaryzacji i klasyfikacji zawartosci lub danych.

IV. KRYTERIA OCENY ORAZ SPOSOB PRZEPROWADZENIA OCENY

Sposréd ofert nieodrzuconych, Zamawiajacy wybierze oferte kierujac sie ponizszymi kryteriami.

Waga (maksymalna

Lp. | Nazwa kryterium oceny ofert liczba punktow)
1. |Cena 60%
2. | Termin realizacji przedmiotu zamowienia 40%

Sposdb oceny ofert

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie sumy osiggnietej liczby punktéw przyznanych przez komisje
oceniajacg w oparciu o nastepujace kryteria i ustalong punktacje do 100 (100 % = 100 pkt.):

1.

Punkty za kryterium ,cena” o wadze 60 pkt. zostang obliczone wg nastepujacego wzoru:

Cena brutto oferty najtanszej

Cena brutto oferty badanej

x 100 x 60% (waga kryterium) = liczba punktéw

Konicowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.

W powyzszym kryterium oferta wykonawcy moze uzyska¢ maksimum 60 punktéow

Punkty za kryterium ,termin realizacji przedmiotu zamoéwienia” o wadze 40 pkt. zostana

przydzielone zgodnie z ponizszym opisem.
Termin realizacji przedmiotu zamdwienia:
a) do 45 dni-40 pkt.

) od 46 dni do 55 dni - 20 pkt.

¢) od 56 dnido65dni-10 pkt.

O

d) powyzej65 dni- 0 pkt.

W powyzszym kryterium oferta wykonawcy moze uzyska¢ maksimum 40 punktéow
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Liczba punktéw za poszczegdlne kryteria zostanie zsumowana i bedzie stanowi¢ koricowg ocene oferty.

Wybér oferty zostanie dokonany z nalezytg starannoscia, z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji,
bezstronnosci, obiektywnosci, efektywnosci oraz przejrzystosci. Za najkorzystniejszg ekonomicznie oferte
zostanie uznana oferta, ktéra w toku oceny uzyska najwieksza liczbe punktéw. W sytuacji oceny ofert z takim
samym bilansem zdobytych punktéw Zamawiajacy wybierze oferte z najkrotszym terminem realizacji
przedmiotu zmdwienia.

Ztozone oferty beda mogtly by¢ przedmiotem wyjasnien ze strony Zamawiajgcego.

Ocena ofert zostanie przeprowadzona do 7 dni roboczych od uptywu terminu skfadania ofert,
z zastrzezeniem sytuacji, w ktérych Wykonawcy zostang wezwani do uzupetnien formalnych. W takiej sytuacji
termin 7 dni roboczych liczony bedzie od dnia nastepnego po dniu, w ktérym uptywa termin sktadania
uzupetnionych ofert.

Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, gdyby Wykonawca,
ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza odmowit podpisania umowy lub gdyby podpisanie
umowy z takim Wykonawca stato sie niemozliwe z innych przyczyn.

V. PRZYGOTOWANIE OFERTY
Nalezy uzupetnic¢ formularz ofertowy w formie zatgczonego wzoru - Zatagcznika nr 1 do zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia badZ uniewaznienia zapytania ofertowego bez podania
przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajgcemu w dniu publikacji niniejszego
Zapytania ofertoweqo.

Po wyborze Wykonawcy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw zamdwienia.

VI. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA ORAZ TERMIN | SPOSOB ZLOZENIA OFERTY PRZEZ
WYKONAWCE

1) Termin realizacji zamoéwienia: od dnia zawarcia umowy (pazdziernik 2018 r.) do grudnia 2018 r.
2) Sposéb ztozenia oferty cenowe;j:

— Oferta powinna zawiera¢ cene netto i brutto wykonania przedmiotu zaméwienia oraz wskazany
termin realizacji przedmiotu zamoéwienia;

— Oferte cenowa prosimy przesta¢ poczty elektroniczng na adres: epotok@wzp.pl do godziny 12.00
dnia 4 pazdziernika 2018 r.

3) Dodatkowe informacje udzielane sg droga mailowa (adres: epotok@wzp.pl,) lub telefonicznie, pod
numerem telefonu: 91 42 53 615 - Elzbieta Potok, w godzinach 7.30. - 15.30.
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