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WPROWADZENIE

Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie zostalo przygotowane prze Fundacje ,PASJA” z Tarnowa
(powiat tobeski) ze S$rodkéow Panstwowego Funduszu Osob Niepetnosprawnych
przekazanych za posrednictwem Wojewddztwa Zachodniopomorskiego/Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Szczecinie w ramach realizacji zadania publicznego.

Raport podsumowuje wyniki badania ,Analiza potrzeb o0s6b niepetnosprawnych
w obszarze zawodowym w powiatach tobeskim, drawskim is$widwinskim”
zrealizowanego ws$rdd os6b niepelnosprawnych i pracodawcéow z terenu ww.
powiatow.

Czynnikiem determinujagcym przeprowadzenie badan byta che¢ wypracowania
ptaszczyzny do poszukiwania instrumentéw dla lepszego wsparcia przedsiebiorcéw,
instytucji oraz organizacji pozarzadowych z otoczenia rynku pracy, zajmujgcych sie
aktywizacja zawodowa o0sd6b niepeinosprawnych w dostosowywaniu i udoskonalaniu
oferty adresowanej do 0os6b niepetnosprawnych. W tym celu koniecznym byto poznanie
ich aktualnej sytuacji na lokalnych runkach pracy, w tym postaw i potrzeb w obszarze
zawodowym, a takze poznanie oczekiwan pracodawcow.

Konieczno$¢ podjecia dziatan w tym zakresie jest tym bardziej pilna, gdyz sytuacja
zawodowa 0s0b niepetnosprawnych w wojewo6dztwie zachodniopomorskim jest na tle
kraju szczego6lnie niekorzystna.

Badanie 0s6b niepetnosprawnych zrealizowano metoda ankiety, w listopadzie 2016
roku wsréd 156 os6b niepetnosprawnych (62 osoby - powiat tobeski, 55 oséb -
powiat drawski, 39 oséb powiat swidwinski), klientéw powiatowych urzedéw pracy,
powiatowych centréw pomocy rodzinie oraz wsrdéd pracownikéw zakitadu pracy
chronionej.

Badanie pracodawcow przeprowadzono z uzyciem techniki zogniskowanego wywiadu
grupowego (FGI - z ang. Focus Group Interviews), majacego charakter wspdlnej
dyskusji grupy respondentéw na zadany z géry temat.

Prezentowane wyniki badania umozliwig profilowanie przysztych dziatan pod katem
ich efektywnoSci spotecznej i zatrudnieniowej, w tym opracowanie projektow
adresowanych do os6b niepetnosprawnych i/lub pracodawcow wspédifinansowanych,
takze ze Srodkéw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego, Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych i innych.
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1.

Metodologia badan

1.1 CEL BADANIA | PYTANIA BADAWCZE

Celem badan byto udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

1.
2.

Jaka jest aktualna sytuacja zawodowa os6b niepetnosprawnych?

Jakie sa  przyczyny braku aktywnos$ci zawodowej niepracujacych
niepelnosprawnych?

Jakimi metodami niepetnosprawni poszukuja pracy?

Jakimi motywami kierujg sie niepelnosprawne osoby niepracujgce rejestrujgc
sie lub nie w powiatowym urzedzie pracy?

Jakie sa motywy podejmowania pracy przez niepetnosprawne osoby
zatrudnione?

Jakie sg, w opinii 0s6b niepelnosprawnych, gtdbwne bariery w znalezieniu pracy?
Jakie sa oczekiwane przez niepracujace osoby niepetnosprawne formy wsparcia
podczas szukania pracy?

Jakie s3a, zdaniem o0s6b niepetnosprawnych, gléwne bariery po stronie
pracodawcéw w zatrudnianiu oséb niepeinosprawnych?

Czy istnieje i jaka jest skala dyskryminacji w pracy oséb niepeinosprawnych?

1.2 TECHNIKA GROMADZENIA MATERIAtU EMPIRYCZNEGO | DOBOR PROBY BADAWCZE)

W badaniu wykorzystany zostal standaryzowany kwestionariusz ankiety, ktéry sktadat

sie z 19 pytan i metryczki. Wiekszo$¢ pytan miato charakter zamkniety lub pétotwarty

(z kafeterig odpowiedzi) - takze w formie tabel Jedynie kilka pytan byto tzw. otwartych,

bez kafeterii odpowiedzi.

Ankiety zostaty rozdystrybuowane przez ankietera w:

1.

Powiatowym Urzedzie Pracy w tobzie

2. Srodowiskowy Dom Pomocy Spotecznej w tLobzie za posrednictwem
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Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie

Zaktadzie Pracy Chronionej w Lobzie

Powiatowym Urzedzie Pracy w Drawsku Pomorskim

Powiatowy Dzienny Dom Srodowiskowy - O$rodek Rehabilitacyjno-Kulturalny
w Drawsku Pomorskim za posrednictwem Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Drawsku Pomorskim

Powiatowym Urzedzie Pracy w Swidwinie



7. Zaktad Terapii Zajeciowej w Modrzewcu za posrednictwem Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Swidwinie
Uzyskano zwrot 156 ankiet.

TABELA 1. ZRODtO DANYCH EMPIRYCZNYCH \

ZRODtO LICZBA ANKIET (N) %
PUP tobez 12 7,7

Srodowiskowy Dom  Pomocy

Spotecznej w Lobzie 26 167
ZPCH tobez 24 154
PUP Drawsko Pomorskie 49 31,4
Powiatowy Dzienny Dom

Srodowiskowy - Osrodek 6 28
Rehabilitacyjno-Kulturalny !
w Drawsku Pomorskim

PUP Swidwin 20 12,8
Zaklad Terapii Zajeciowej w 19 122
Modrzewcu

Ogoétem 156 100

Zrédto: badania wiasne, n=156

1.3 CHARAKTERYSTYKA BADANYCH RESPONDENTOW

Badaniem ,Analiza potrzeb os6b niepetnosprawnych w obszarze zawodowym
w powiatach: tobeskim, drawskim i §widwinskim” objeto grupe 156 os6b. Wszyscy
z badanych to osoby niepetnosprawne. W$réd badanych znalazty sie 73 kobiety
i 83 mezczyzn.

TABELA 2. STRUKTURA PROBY WEDtUG PtCl

PLEC N %
kobieta 73 46,8
mezZczyzna 83 532
Ogotem 156 100

Zrédto: badania wilasne, n=156
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W prébie badawczej dominuja osoby w wieku 50+ (53 osoby). Osoby mtode, w wieku
do lat 30 stanowig iacznie niecate 18%. Proporcje podziatu grupy pod wzgledem
kryterium wieku prezentuje ponizsza tabela.

TABELA 3. STRUKTURA PROBY WEDtUG WIEKU

WIEK N %
18-24 8 51
25-29 20 12,8
30-39 38 24,4
40-49 37 23,7
50+ 53 40,0
Ogétem 156 100

Zrédto: badania wiasne, n=156

Wsréd badanych dominujg osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (46,3%).
Druga pod wzgledem liczebnoSci grupe stanowig osoby z wyksztalceniem
podstawowym. Ogdétem ponad 81% badanych nie ma wyksztatcenia Sredniego.

TABELA 4. STRUKTURA PROBY WEDtUG WYKSZTALCENIA

WYKSZTALCENIE N %
Podstawowe 50 32,1
Gimnazjalne 8 51
Zasadnicze zawodowe 68 43,6
Srednie ogdine 12 7,7
fx;i:;zw epolicealne i S$rednie 16 103
Wyisze licencjackie 1 0,6
Wyzsze magisterskie 1 0,6
Ogoétem 156 100

Zrédto: badania wiasne, n=156

Badani wskazali rézne zakresy swej niepetnosprawnosci. Najwieksza liczba oso6b
zadeklarowata niepetnosprawnos¢ wynikajaca z uszkodzenia narzadéw ruchu (36,5 %).
25% uczestmikow badania to osoby ze schorzeniami narzagdéw wewnetrznych. Trzecig
grupe pod wzgledem wielkosci (21,2%) stanowity osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng. Wsréd osob, ktore wziely udziat w badaniu, najmniejszy odsetek

stanowity osoby niewidome lub stabo widzgce oraz niestyszace lub tez stabo styszace
(po 10%).
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Cze$¢ respondentéw badania deklarowata wiecej niz jeden rodzaj niepelnosprawnosci.

TABELA 5. STRUKTURA PROBY WEDtUG RODZAJU NIEPEENOSPRAWNOSCI

NIEPELNOSPRAWNOSC N %
Ruchowa 57 36,5
Choroba wewnetrzna 39 25,0
Wzrokowa 16 10,1
Stuchowa 17 10,7
Psychiczna 22 14,1
Intelektualna 33 21,2
Ogoétem 184

Zrédto: badania wtasne, n=156, ogétem nie jest réwne N, gdyz czes¢ badanych wskazywato wiecej niz 1 rodzaj
niepetnosprawnosci

Biorgc pod uwage stopien orzeczonej niepelnosprawnosci, to najwiecej badanych - 81
0s6b (51,9%) posiada umiarkowany stopien niepeinosprawnosci, tzw. II grupe
inwalidzka -catkowita niezdolno$¢ do pracy.

Os6b niepetnosprawnych w stopniu lekkim (Il grup inwalidzka - czeSciowa
niezdolnos$¢ do pracy) w badaniu wzieto udziat 51 (32,7%) w stopniu znacznym 24
osoby (15,4%).

RYSUNEK 1. STRUKTURA PROBY WEDtUG STOPNIA NIEPEENOSPRAWNOSCI

90 -

80 -

70 A

60 -

50 -

40 A
30 A
20 -

10 -

Lekki stopien Umiarkowany stopien Znaczny stopien
niepelnosprawnosci niepelnosprawnosci niepelnosprawnosci

Zrédto: badania wilasne, n=156
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W grupie badanych znalazta sie 1 osoba (0,6%), ktéra na co dzien porusza sie przy
uzyciu wozka inwalidzkiego.

Wiekszos¢ badanych oséb (85) posiada niepeinosprawno$¢ nabytg w trakcie zycia. 71
respondentow zadeklarowato niepetnosprawno$¢ wrodzona.

RYSUNEK 2. NIEPEENOSPRAWNOSC WRODZONA/NABYTA

Zrédto: badania wiasne, n=156
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2. Wyniki badan

2.1 SYTUACJA ZAWODOWA 0OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

64 (24 kobiety i 40 mezczyzn) badanych ma za soba doswiadczenie pracy przed utratg
sprawnosci. Co pietnasty badany nie pracowat przed utratg sprawnosci (2 razy wiecej
kobiet nizZ mezczyzn - odpowiednio 15 os6b i 8 oséb). Pozostate 44 to osoby to osoby
z niepetnosprawnoscig wrodzona.

RYSUNEK 3. CZY PRACOWAL PAN/PANI PRZED UTRATA SPRAWNOSCI

nie dotyczy
(niepelnosprawno

§¢ wrodzona)
44%

Zrédto: badania wilasne, n=156

Wsrdd osdéb objetych badaniem niemal potowa (75 os6b) pracowata bedac osobami
niepelnosprawnymi. 27 badanych zadeklarowato, Ze pomimo préb, nie udato im sie
znalez¢ zatrudnienia, natomiast 52 badanych nie pracowato i nie poszukiwato pracy
w okresie niepetnosprawnosci.
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RYSUNEK 5. CZY PRACOWAL PAN/PANI BEDAC OSOBA NIEPELNOSPRAWNA? ‘

brak danych
1%

Zrédto: badania wiasne, n=156

Doswiadczenia zawodowe w okresie niepetnosprawnosci sg $cisle zwigzane z faktem
nabycia lub urodzenia sie z niepetnosprawnoscia. 63,5% 0s6b z niepelnosprawnoscia
nabyta pracowato bedac osobg niepetnosprawna. W  grupie  o0s6b
z niepelnosprawnoscia wrodzong jakiekolwiek doswiadczenie zawodowe posiada tylko
29,6% badanych.
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RYSUNEK 6. CZY PRACOWAt PAN/PANI BEDAC OSOBA NIEPELNOSPRAWNA?

(Z UWZGLEDNIENIEM TYPU NIEPEENOSPRAWNOSCI)?

brak danych I

“’kh

i ® wrodzona

Nie, ale poszukiwatem/poszukiwatam ™ nabyta
pracy

nie

o
=
o
Do
o
w
o

40 50 60

Zrédto: badania wiasne, n=156

W badaniu 84% respondentéw (131 oséb) zadeklarowato, ze obecnie nie wykonuje
zadnej pracy zarobkowej, pozostate 16% (25 os6b) pracuje zawodowo, z tego 24 osoby
w zaktadzie pracy chronionej. Wsrod zatrudnionych jest trzy razy w wiecej mezczyzn
niz kobiet (6 kobiet i 19 meZczyzn).

RYSUNEK 7. CZY OBECNIE PRACUJE PAN/PANI ZAWODOWO?

® Kobieta

W Mezczyzna

nie

20 40 60 80 100 120 140

=}

Zrédto: badania wilasne, n=156
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Jak wykazaty badania, ws$réd niepracujacych niepeinosprawnych dominujg osoby;,
ktore nigdy nie pracowaly (39,4%) oraz pozostajace bez zatrudnienia przez diuzsze
okresy czasu. Osoby, ktére nie pracujg powyzej 2 lat, (ale mniej niz 3) stanowig 29,5%.
Co szésta badana osoba (16,7%) bez zatrudnienia pozostaje w przedziale 1-2 lata.
Krotko bez pracy (do 6 m-cy) pozostaje 10% niepracujacych respondentow.

RYSUNEK 8. CZAS W KTORYM BADANI OSTATNI RAZ PRACOWALI ZAWODOWO

nigdy nie pracowatem/am

< 2 lata temu temu

> 2 lata temu temu

> 1roktemu

> 9 miesiecy temu

> 6 miesiecy temu

> 3 miesigce temu

Zrédto: badania wiasne, n=132

Niepracujgce osoby niepelnosprawne negatywnie oceniajg swojg sytuacje na rynku
pracy. Tylko 2 osoby, na pytanie ,Jak Pan/ Pani ocenia swoja sytuacje na rynku pracy?”
okreslity ja, jako ,bardzo korzystna”. Jedynie 3,8% badanych swojg sytuacje ocenia
Jraczej korzystnie”, natomiast 36,3% jest zdania, ze ich sytuacja jest ,niekorzystna”.
Sposrod wszystkich badanych az 58,3% nie potrafito okresli¢ swojej sytuacji na rynku
pracy. Swiadczy to o funkcjonowaniu oséb niepetnosprawnych w znacznej izolacji
od rynku pracy i jego instytucji.
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80 1

70 A

60 -

50 -

40 A

30 A

20 A

10 - 2

Bardzo korzystna  Raczej korzystna Niekorzystna Trudno
powiedzieé

Zrédto: badania wiasne, n=132

2.2 PRZYCZYNY BRAKU AKTYWNOSCI ZAWODOWE)

Az 47% badanych niepracujacych niepetnosprawnych deklaruje, ze s3a niezdolni
do podjecia pracy w wyniku choroby/niepetnosprawnosci. 17,4% badanych jest zdania,
Ze na rynku pracy brakuje ofert dla oséb niepeinosprawnych, czyli takiej pracy, ktéra
mogliby wykonywac. Jako istotny powdd pozostawania bez zatrudnienia badani
uwazaja ogdllny brak miejsc pracy (25,8%). Czynnikiem determinujagcym problemy
ze znalezieniem pracy wsrod niepetnosprawnych jest takze wiek (12,3%). Problemem
w znalezieniu pracy jest rowniez wyksztatcenie badanych, na ktére wskazato 7,6%
badanych. Czynniki takie jak opieka nad dzieckiem (3,0%), brak wiary w swoje
mozliwosci (5,3%), utrata $wiadczen po podjeciu pracy (5,3%), brak potrzeby (3,0%),
obawa przed dyskryminacja w pracy (4,5%) wedtug badanych majg znaczenie
drugorzedne.
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RYSUNEK 10. POWODY POZOSTAWANIE BEZ ZATRUDNIENIA ‘

Inne - renta

Wychowuje dziecko, opiekuje sie
innymi osobami

Nie czuje takiej potrzeby

Boje sie, ze bede w pracy
dyskryminowany

W razie podjecia pracy utrace prawo
do §wiadczenia/zasitku/renty itp.

Boje sie podjac prace, nie wierze w

swoje mozliwo$ci
Nie mam odpowiedniego
wyksztatcenia
Nie ma takiej pracy, ktéra mégtbym
wykonywaé

Brak wolnych miejsc pracy

W liczba wskazan

Jestem niezdolny do pracy w wyniku
choroby/niepelnosprawnosci

0 10 20 30 40 50 60 70

Zrédto: badania wiasne, n=132

2.3 POSZUKIWANIE PRACY

Nie wszyscy z badanych majg za sobg doSwiadczenie poszukiwania pracy. 38,9%
sposrod niepracujgcych badanych o0s6b niepelnosprawnych zadeklarowato,
ze dotychczas nie poszukiwato zatrudnienia.

RYSUNEK 11. CZY KIEDYKOLWIEK POSZUKIWAL PAN/PANI PRACY?

Zrédto: badania wilasne, n=132
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Najczesciej niepelnosprawne osoby poszukujace zatrudnienia szukajg pracy
bezposrednio u pracodawcéw (41 wskazan). Popularnym sposobem poszukiwania
pracy jest takze zasieganie informacji od znajomych, rodziny lub innych oso6b
niepelnosprawnych wyszukiwanie ogtoszenn zamieszczonych w Internecie (37
wskazan). Powiatowy Urzad Pracy, jako Zrédto informacji o ofertach wybiera 38 osdb.
Informacje prasowe wykorzystuje 10 oséb. Internet, jako Zrédto informacji uzyskat
7 wskazan. Organizacje pozarzagdowe wspierajace osoby niepetnosprawne s3a
narzedziem poszukiwania pracy dla 2 badanych.

RYSUNEK 12. SPOSOBY POSZUKIWANIA PRACY ‘

Organizacje pozarzadowe —h 2

Internet - 7
Ogloszenia w prasie - 10

Informacja od B jlo$¢ wskazan
rodziny/znajomych/innych oséb
niepelnosprawnych

Bezposrednio u pracodawcéw m 41

Zrédto: badania wiasne, n=132

2.4 NIEPEENOSPRAWNI A URZAD PRACY

Wiekszo$¢ niepracujacych badanych (61,4%) jest aktualnie zarejestrowana
we wtasciwym ze wzgledu na ich miejsce zamieszkania Powiatowym Urzedzie Pracy.
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RYSUNEK 13. CZY JEST PAN/PANI ZAREJESTROWANY W POWIATOWYM URZEDZIE

PRACY?

Zrédto: badania wiasne, n=132

Najwiekszy odsetek badanych (37,0%) pozostaje zarejestrowanych w PUP od dwéch lat
i wiecej. Co 6smy badany deklaruje, Ze jest zarejestrowany od ponad roku (12,3%) roku
(20,9%). 23,4% badanych pozostaje w rejestrze PUP przez okres 7-12 m-cy. Najmniej
badanych, to osoby zarejestrowane od okoto miesigca (7,4%).

RYSUNEK 14. OKRES ZAREJESTROWANIA W URZEDZIE PRACY ‘

brak danych

0d dwéch lati wiecej

0d 13-24 miesiecy

0d 7-12 miesiecy

0d 4-6 miesiecy

0d 1-3 miesiecy

0d 1 miesiaca

35

Zrédto: badania wiasne, n=81
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2.5 SYTUACJA ZAWODOWA PRACUJACYCH OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

W grupie badanych niepetnosprawnych znalazto sie 25 oséb aktualnie zatrudnionych
(16,0% badanych). Wiekszo$¢ z nich (24 osoby) zatrudnienie znalazto w zaktadzie
pracy chronionej. 1 osoba deklaruje, ze pracuje nieregularnie, od czasu do czasu.

Czynnikiem determinujacym niepetnosprawnych do podejmowania i utrzymywania
zatrudnienia sg w gtéwnej mierze potrzeby materialne (22 wskazania). Dla badanych
motywujacy do pracy jest takze kontakt z ludZzmi (12 wskazan) oraz mozliwos$¢
samorealizacji (6 wskazan). Jako czynnik inny zostala sklasyfikowana odpowiedz
,rodzina”.

RYSUNEK 15. CZYNNIKI SKtANIAJACE DO PODEJIMOWANIA | UTRZYMYWANIA

ZATRUDNIENIA

Inne, jakie? - rodzina h 1

Samorealizacja _ 6

Potrzeby materialne 22

15 20 25

o
431
=
o

Zrédto: badania wilasne, n=25

2.6 BARIERY W ZATRUDNIENIU

Wedtug badanych niepelnosprawno$¢ jest czynnikiem istotnie warunkujgcym
mozliwo$¢ znalezienia zatrudnienia. Na pytanie czy niepelnosprawnos$¢ stanowi
przeszkode w znalezieniu pracy 108 badanych odpowiedziato twierdzaco, 20 os6b
uwaza, Ze niepetna sprawnos$¢ nie wptywa negatywnie na szanse znalezienia pracy,
natomiast 23 badanych nie ma wyrobionej opinii na ten temat, a 5 0s6b nie udzielito
odpowiedzi na to pytanie.
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RYSUNEK 16. CZY NIEPEENOSPRAWNOSC STANOWI PRZESZKODE W ZNALEZIENIU

PRACY?

Brak danych
3%

Trudno
powiedzie¢/Nie
mam zdania
15%

Zrédto: badania wiasne, n=156

Osoby niepelnosprawne biorgce udziat w badaniu poproszono o dokonanie oceny
poszczegbdlnych czynnikow mogacych stanowi¢ bariere w znalezieniu zatrudnienia.
Badani poszczegdlne czynniki oceniali wedtug kategorii nieistotmy - trudno powiedzie¢
- istotny. Jako istotne bariery w znalezieniu zatrudnienia respondenci najczesciej
wskazywali brak ofert pracy, ktéra mogtyby wykonywa¢ osoby niepetnosprawne
(66,0%), bardzo zty stan zdrowia uniemozliwiajacy podjecie zatrudnienia (63,5%) oraz
brak informacji na temat miejsc pracy dla os6b niepetnosprawnych (53,8%). Barierami
czeSciej uznawanymi za nieistotng niz istotng okazal sie by¢ jedynie lek przed
podjeciem nowych obowigzkéw (28,2% odpowiedzi - nieistotna, 25,6% - istotna) oraz
lek przed kontaktami z ludzi petnosprawnymi (28,2% odpowiedzi-nieistotna, 22,4% -
istotma). Na uwage zastuguje bardzo wysoki odsetek odpowiedzi ,trudno powiedziec”,
ktory moze Swiadczy¢ o  stabej orientacji 0s6b  niepelnosprawnych
w realiach rynku pracy i znacznym od niego oddaleniu.

Szczegotowy obraz odpowiedzi zaprezentowano na wykresie ponizej.
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RYSUNEK 17. BARIERY UTRUDNIAJACE ZNALEZIENIE PRACY

Mistotna ™ trudno powiedzie¢ Mnieistotna
Brak ofert pracy, ktéra moglyby wykonywaé Y 103
osoby niepelnosprawne 6
Bardzo zly stan zdrowia uniemozliwiajacy e 99
podjecie zatrudnienia 10
Brak informacji na temat oferty miejsc pracy dla e 84
0s6b niepetnosprawnych 6
P , 72
Strach przed utratg $§wiadczen finansowych 23 61
. . . 70
Obawa przed pogorszeniem sie stanu zdrowia 5 67
Brak pracownikéw odpowiednio przeszkolonych 70
. g 72
do kontaktu z osobami niepelnosprawnymi 14
Zbyt niskie wynagrodzenie oferowane osobom z 638 76
niepelnosprawnoscig 12
Ograniczona liczba szkolen i projektéw 68
i1 s 74
adresowanych do os6b niepelnosprawnych... 14
64
Trudnos$ci z dojazdem do miejsca pracy 2 63
. . . , 63
Zbyt wygbrowane oczekiwania pracodawcow . 78
. . 61
Trudna sytuacja rodzinna 2 66
. . el s - 60
Niewystarczajace kwalifikacje do podjecia pracy 28 68
. - 55
Brak wiary w siebie 67
34
. o . 47
Nieskuteczne dziatania urzedéw pracy 20 87
- . . 40
Lek przed podjeciem nowych obowiazkéw 14 72
. 39
Brak inicjatywy T 100
. . . 35
Lek przed kontaktami z ludzmi petnosprawnymi v 77
Niewielka réznica pomiedzy wysoko$cia 34
. , . 81
dostepnych $wiadczen rentowych a dochodami... 21

Zrédto: badania wiasne, n=156

Badani mieli takze mozliwo$¢ wypowiedzenia sie na temat swojej opinii dotyczacej
powodow, dla ktéorych pracodawcy nie chca zatrudnia¢ oséb niepetnosprawnych.
Najczesciej wskazywanym przez respondentéw powodem niecheci do zatrudniania
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0s6b niepetnosprawnych byta koniecznos$¢ odpowiedniego przystosowania miejsca
pracy (57,1% badanych). Za czynniki majgce istotny wptyw na nieche¢ do zatrudniania
niepelnosprawnych badani uznaja takze og6lng nieche¢ pracodawcéw do zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych (55,1%) niedostateczng wiedze na temat korzysci i ulg
finansowych z tytutu zatrudniania os6b niepeinosprawnych (44,9%), wysokie naktady
finansowe zwigzane z dostosowaniem miejsca pracy (32,7%) oraz skomplikowana
procedure zatrudnienia (28,8%). Warto zauwazy¢, ze wszystkie z wymienionych
w kafeterii odpowiedzi, badani czeSciej uznawali za czynniki majgce istotny wptyw
na nieche¢ do zatrudnienia niz nieistotny, przy czym w odniesieniu do odpowiedzi
4 - 6 najwiecej respondentéw nie miato wyrobionej opinii w temacie pytania. Swiadczy
to, ze niepetnosprawni stabo orientuja sie w procedurach i kosztach zwigzanych z ich
zatrudnieniem.

RYSUNEK 18. POWODY, DLA KTORYCH PRACODAWCY NIE CHCA ZATRUDNIAC OSOB

NIEPELNOSPRAWNYCH

Mistotny ®™trudno powiedzie¢ M nieistotny

Konieczno$¢ odpowiedniego przystosowania
miejsca pracy

Ogélna niecheé¢ pracodawcéw do zatrudniania
niepelnosprawnych

Niedostateczna wiedza na temat korzysciiulg
finansowych z tytutu zatrudniania osoby
niepelnosprawnej

Wysokie naktady finansowe zwigzane z
dostosowywaniem miejsca pracy

Skomplikowana procedura zatrudnienia

Zrédto: badania wilasne, n=156

Celem badania bylo réwniez ustalenie czy istnieje i jaka jest skala dyskryminacji
w pracy osOb niepelnosprawnych? Dlatego badanym zadano pytanie ,Czy
spotkal/spotkata sie Pan/Pani z przejawami dyskryminacji w pracy” oraz poproszono
o wskazanie z listy, z jakiego typu przejawami dyskryminacji sie spotkali.
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Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (80,8%) nie doswiadczyta przejawéw dyskryminaciji,
ale co szosty badany (14,7%) uwaza, ze byt dyskryminowany w pracy. 4,5% badanych
nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.

RYSUNEK 19. CZY SPOTKAt/SPOTKALA SIE PAN/PANI Z PRZEJAWAMI DYSKRYMINACII

W PRACY

140

120

100

80

B Mezczyzna
60

m Kobieta

40

20

Brak danych Tak

Zrédto: badania wiasne, n=156

Ponad potowa (56,2%) oso6b, ktore doSwiadczyty dyskryminacji uwaza, ze byta
w pracy gorzej traktowana. Co druga osoba (43,5%) wskazuje tez na brak pomocy
ze strony wspotpracownikéw. 34,8% badanych w tej grupie uwaza, ze byli w pracy
pomijani, jako pracownicy.
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RYSUNEK 20. PRZEJAWY DYSKRYMINACII

T

Brak pomocy wspoétpracownikow _ 10
Pomijanie mnie jako pracownika _ 8
Dyskryminacja ze wzgledu na wiek _ 5
“nepeinosprawnyc I 4

Wyémiewanie niepelnosprawnosci H 3

Zrédto: badania wiasne, n=23

W [lo§¢ wskazan

2.7 OCZEKIWANE FORMY WSPARCIA

Badanych w pytaniu otwartym poproszono o wskazanie, jakich form wsparcia
oczekiwaliby podczas szukania pracy. Zastosowano pytanie otwarte z trzech gtéwnych
powodow,:

1. aby nie sugerowac odpowiedzi,

2. aby oceni¢ poziom znajomos$ci dostepnych form wsparcia,

3. aby oceni¢ stopien zaangazowania (poprzez wyrazenie opinii) w poprawe
swojej sytuacji zawodowej

Ponad potowa badanych (91 oséb) nie udzielita odpowiedzi na to pytanie, przy czym
wiecej mezczyzn niz kobiet (odpowiednio - 62,7% mezczyzn i 53,4% kobiet)
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RYSUNEK 21. OCZEKIWANE FORMY WSPARCIA ‘

Zrédto: badania wiasne, n=156

Co trzeci (35,4% badanych) wyrazajacy potrzebe wsparcia oczekuje skutecznego
dziatania urzeddw pracy oznaczajacego dla badanych przedstawiania ofert pracy
odpowiednich do ich stanu zdrowia i udzielania pomocy w znalezieniu zatrudnienia.

32,3% badanych oczekuje wsparcia w podnoszeniu kwalifikacji poprzez kursy
i szkolenia. Dla badanych oznacza to dostep do bezptatnych szkolen. 9,8% badanych
chciatoby dofinansowania do ich zatrudnienia poprzez prace interwencyjne i/lub
zatrudnienie wspierane. Tyle samo o0s6b oczekuje wiecej informacji zwigzanych
z mozliwoSciami zatrudnienia, szkolenia czy innych form wsparcia.

Na uwage zastuguje fakt, iz prawie 10% wyrazajacych opinie otwarcie przyznaje, Ze nie
oczekuje zadnego wsparcia, gdyz nie szuka pracy.

Najbardziej pozadane formy wsparcia prezentuje wykres ponizej.
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RYSUNEK 22. OCZEKIWANE FORMY WSPARCIA - 2 ‘

Dobra wspotpraca z posrednikiem
pracy, skuteczne dziatanie urzedow
pracy, oferty pracy, Pomoc w
znalezieniu odpowiedniej pracy

e antiea o [ 1
kwalifikacji

Prace interwencyjne, zatrudnienie
wspierane

Wiecej informacji - 6

Nie oczekuje wsparcia, nie szukam
pracy

H Liczba

Dostosowania pracy do mojej wskazan

choroby

=

Staz

w

Dofinansowanie do dziatalnosci
gospodarczej oséb
niepelnopsrawnych

[y}

10 15 20 25

o
431

Zrédto: badania wilasne, n=65

Ponadto badani sformutowali takZe inne oczekiwania (po 1 wskazaniu):

* dofinansowanie do stanowiska pracy

* doposazenie stanowiska pracy

* projekty aktywizacji zawodowej

* informacji telefonicznej

* osoba do pomocy w uzyskaniu informacji na temat zatrudnienia i warunkéw
pracy dot. osoby niepeinosprawnej

* pomoc w odnalezieniu sie na rynku pracy

* wyrozumiato$¢ i wsparcie
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* protekcja
* wsparcie finansowe

* praca chatupnicza.
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CZESC 11. BADANIE PRACODAWCOW

1. Metodologia badan

1.1 CEL BADANIA | PYTANIA BADAWCZE
Celem badan byto udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

1. Jaki jest stosunek pracodawcéw z terenu powiatow tobeskiego, drawskiego
i Swidwinskiego do zatrudniania oséb niepeinosprawnych?

2. Jakie sg gtéwne bariery w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych na obszarze
badanych powiatéw?

3. W jaki sposdb rodzaj i stopien niepeinosprawnosci wptywaja na zatrudnianie
0s6b niepetnosprawnych w powiatach tobeskim, drawskim, swidwinskim?

4, Czy pracodawcy dostrzegaja korzysci ptyngce z zatrudniania oséb
niepelnosprawnych?

5. Jakiego typu kompetencji i umiejetnosci zawodowych pracodawcy oczekuja
od 0s6b niepetnosprawnych?

6. Jakiego typu kompetencji i umiejetmosci spotecznych pracodawcy oczekuja
od o0s6b niepetnosprawnych?

7. Jak pracodawcy oceniajg poziom umiejetnosci zawodowych 0s6b
niepelnosprawnych?

8. Jak przebiega, w ocenie pracodawcéw, wspoétpraca miedzy sektorem
publicznym/organizacjami  pozarzagdowymi/pracodawcami  w  zakresie
zatrudniania os6b niepetnosprawnych?

a. Co nalezy poprawic?

Gdzie s najwieksze problemy?

Co przebiega sprawnie?

Jak ta wspétpraca zmienia sie na przestrzeni ostatnich lat?

© o0 o

Czy znane s3 wzorce wspoéipracy w zakresie zatrudniania oséb

niepetnosprawnych, ktére mozna by przenies$¢ na grunt lokalny?

9. Jaka powinna by¢, zadaniem pracodawcéw, rola sektora publicznego/organizacji
pozarzadowych/pracodawcow w zakresie zatrudniania 0séb
niepelnosprawnych?

a. Co nalezy poprawic?

b. Gdzie s3 najwieksze problemy?

c. Co przebiega sprawnie?

d. Jak ta rola zmienia sie na przestrzeni ostatnich lat?

Strona 24



10.Jakiego typu dziatania powinny podejmowac instytucje publiczne i wtadze
ustawodawcze, zeby osoby niepetnosprawne byly bardziej atrakcyjne dla
pracodawcéw, jako pracownicy?

1.2 TECHNIKA GROMADZENIA MATERIAtU EMPIRYCZNEGO | DOBOR PROBY BADAWCZE)

Badanie pracodawcéw zrealizowano technikg zogniskowanego wywiadu grupowego
(FGI - ang. Focus Group Interviews), ktora jest jakosciowa technikg badan spotecznych,
posiadajaca forme ustrukturyzowanej dyskusji. Technika ta jest szczegdlnie uzyteczna
przy analizie tematéw i obszaréw, w ktérych wystepuja odmienne opinie i ktore
obejmuja kompleksowe zagadnienia, wymagajace dogtebnego poznania. Badania te
pozwalajg nie tylko na dotarcie do nieujawnianych w sposdéb bezposredni motywoéw
zachowan, ale umozliwiajg ich dogtebne zrozumienie i wtasciwie zinterpretowanie.

Zogniskowany wywiad grupowy przybiera forme rozmowy umiejetie prowadzonej
przez moderatora. Podstawowym narzedziem dla moderatora dyskusji, jaka de facto
powinien by¢ zogniskowany wywiad grupowy jest scenariusz!l. Scenariusz FGI to
inaczej plan wywiadu, ktory okres$la gléwne zagadnienia, jakie powinny zosta¢
omoOwione podczas wywiadu. Przygotowany scenariusz takze wyznaczac bedzie czas,
jaki moderator powinien poswieci¢ na oméwienie tych zagadnien.

Scenariusz nie jest ankietg zawierajaca konkretne pytania, jego zadaniem jest ukazanie
obszaréw tematycznych, wokét ktérych powinna skupi¢ sie dyskusja. Duzo wazniejsze
jest, zatem nawigzanie do celow badania i problemdéw, ktére majg by¢ omoéwione.

Moderator kontroluje przebieg wywiadu zogniskowanego, w taki sposoéb, aby
w przypadku Zle (niezrozumiale lub zbyt trudno) sformutowanych pytan dla
uczestnikéw, na biezagco modyfikowac poszczegdlne pytania. Jest to konieczne, gdyz
tylko dzieki temu mozliwe jest dotarcie do poszukiwanych informac;ji.

Scenariusz zostat skonstruowany w taki sposéb, aby brat pod uwage logiczng kolejno$¢
pojawiania sie poszczegdlnych probleméw. Kierowanie sie takg zasada zapewnia
naturalne przejScia miedzy pytaniami - jest to widoczne, gdy kolejne zagadnienia
pojawiajg sie spontanicznie w trakcie trwania dyskus;ji.

FGI to wywiady jakoSciowe, w ktorych bierze udziat na ogét 6 - 12 oséb. Aby uzyskac
maksymalnie duzo informacji na okresSlony temat, niezbedne jest poswiecenie
odpowiedniego czasu na wypowiedzi badanych. Grupowe wywiady trwajg minimum
godzine - czas ten jest to niezbedny dla odpowiedniego pogtebienia badanych
zagadnien.

1 Silverman D., Prowadzenie badan jako$ciowych, PWN 2010, s.149-165
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Osoby badane zostang zebrane w sali z mozliwoscia profesjonalnego wykonania
nagrania audio lub audio/video. Podstawowym atrybutem wywiadéw grupowych jest
tzw. dynamika grupy, a wiec interakcja miedzy cztonkami danej grupy i prowadzacym
wywiad. Zebranie wiekszej liczby osé6b w jednym miejscu i czasie powoduje miedzy
uczestnikami badania wytworzenie sie interakcji, dzieki ktdérej badani s3 wzajemnie
stymulowani do wypowiadania sie na okresSlony temat. Wzajemna interakcja obejmuje
zaroOwno $Swiadome jak i nieSwiadome wzajemne oddziatywanie na siebie uczestnikow
wywiadu.

Dodatkowa zaleta wywiadu grupowego jest mozliwos¢ wykorzystania i innych
aspektéw dynamiki grupowej. Nalezg do nich m. in.:

» efekt synergii, (kiedy wspdélny wysitek grupy pozwala na generowanie szerszej
gamy pomystow),

» efekt kuli $niegowej (wéwczas komentarze czesSci uczestnikow grupy wywotuja
repliki innych, co z kolei pozwala na zaangazowanie innych uczestnikow
dyskusiji),

» efekt stymulacji, (bowiem grupa wyzwala wieksza motywacje i entuzjazm do
wykonywania danego zadania),

o efekt bezpieczenstwa (gdyz uczestmicy grupy maja wieksze poczucie
bezpieczenstwa, co pozwala na ujawnianie rzeczywistych motywow i opinii),

» efekt spontanicznosci (wypowiedzi badanych s3 bardziej naturalne
i spontaniczne).

Swiadomos$¢, Ze inni maja podobne odczucia czy przezycia sktania do wiekszej
otwartosci oraz budzi che¢ do dzielenia sie wtasnymi doSwiadczeniami.

W ramach badan grupowych przeprowadzone zostaly wywiady z pracodawcami
z terenu powiatéw: tobeskiego, drawskiego i $widwinskiego, zaré6wno z sektora
prywatnego, jaki publicznego. Wywiady zostaty przeprowadzone przez odpowiednio
przeszkolonych badaczy wedtug strukturalizowanego narzedzia, jakim jest scenariusz
wywiadu.

W czasie 15.11.2016 r. - 10.12.2016 r. zrealizowano zaktadang liczbe 5 wywiadow
grupowych z pracodawcami (9-12 os6b). W badaniach fokusowych istotne jest, aby
grupy byly jednolite, dlatego w omawianym badaniu pracodawcow podzielono
ze wzgledu na powiat, na terenie, ktdrego prowadzona jest dziatalnosc¢.
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TABELA 6. REALIZACJA ZOGNISKOWANYCH WYWIADOW GRUPOWYCH (FGI)

Z PRACODAWCAMI

POWIAT MIEJSCOWOSC DATA
tobeski tobez 19.11.2016
tobeski tobez 19.11.2016
Swidwiriski Swidwin 25.11.2016
Drawski Drawsko Pomorskie 01.12.2016
tobeski tobez 06.12.2016

1.3 CHARAKTERYSTYKA BADANYCH RESPONDENTOW

Badaniem objeto tacznie 50 pracodawcéw w pieciu grupach:

1.
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Grupa I - 9 oséb (3 kobiety, 6 mezczyzn), z czego az 7 osOb to wtasciciele lub
wspotwlasciciele firm, pozostale osoby to pracownicy administracyjni.
W grupie przewazaty osoby z wyksztalceniem S$rednim policealnym
i $rednim zawodowym (6 o0s6b). Pozostate osoby legitymowatly sie
wyksztalceniem wyzszym licencjackim lub magisterskim. W grupie
znajdowali sie przedstawiciele Zaktadu Pracy Chronione;j.

Grupa II - 9 os6b (4 kobiety, 5 mezczyzn), z czego az 6 oséb to wtasciciele lub
wspoétwiasciciele firm, pozostate osoby to osoby sprawujace funkcje
kierownicze. Wyksztatcenie badanych pracodawcéw byto do$¢ jednorodne -
gltownie wyzsze licencjackie i magisterskie.

Grupa III - 9 osdb, z czego 5 0séb to witasciciele lub wspdétwlasciciele firm,
pozostate 4 osoby to pracownicy dziatéw kadr i ksiegowos$ci. Wyksztatcenie
badanych pracodawcéw byto dos¢ jednorodne - 7 o0s6b - wyzsze
magisterskie.

Grupa IV - 11 os6b (9 kobiet i 3 mezczyzn), przewazali pracownicy
administracyjni (dziaty kadr) z wyzszym wyksztalceniem.

Grupa V - 12 os6b (10 kobiet, 2 mezczyzn) — wszystkie osoby z wyksztatceniem
wyzszym, sprawujgce funkcje kierownicze w sektorze publicznym.



2. Wyniki badan

Na poczatku kazdego badania fokusowego badani otrzymali zadanie/pytanie
Jrozgrzewkowe”, ktére miato dwie zasadnicze funkcje. W pierwszej kolejnosci stuzyto
rozluZznieniu atmosfery, wzajemnemu poznaniu sie i wiekszemu otwarciu sie
uczestnikow, ktorych rozmowa rejestrowana nieco stresowata. Miato tez uzmystowi¢
bioragcym udziat w fokusach, ze czyms$ naturalnym jest posiadanie i artykutowanie
odmiennych opinii, a badania fokusowe sg ukierunkowane na ich wychwytywanie, nie
za$ marginalizowanie.

Uczestnikdéw zapytano o to, jakie wartosci licza sie, aby uzyskac dobrg prace? Moderator
poprosit o przyjrzenie sie przedstawionej planszy, na ktorej wypisane zostaty rézne
atrybuty sprzyjajace uzyskaniu pracy (wiek, cechy osobowe, znajomosci, doSwiadczenie
zawodowe, formalne wyksztatcenie, stan zdrowia, ukonczone kursy
i szkolenia) i uszeregowanie ich w porzadku hierarchicznym od najbardziej istotnych
do najmniej istotnych i uzasadnienie swojego wyboru.

Uczestnicy spotkan maja wyrobione zdanie, co do wartosci/atrybutow, jakie powinien
przedstawia¢ kandydat do zatrudnienia. Z dyskusji wytonit sie idealny kandydat, ktérego
w pierwszym rzedzie charakteryzuje doswiadczenie zawodowe i dobry stan zdrowia
oraz cechy osobowe, wsrod, ktérych komunikatywno$c¢ i chec¢ do pracy zajmuja czotowe
miejsca. Tam, gdzie charakter pracy, a witasciwie formalne uwarunkowania, tego
wymagaj3 jest to takze osoba o odpowiednim formalnym wyksztatceniu.

Pracodawcy bardzo duza wage przywigzuja do do$wiadczenia zawodowego
potencjalnych pracownikow. Zdecydowana wiekszo$¢ rozmowcoéw wskazywata ten
atrybut, jako decydujacy o przyszlym powodzeniu pracownika. Doswiadczenie -
utozsamiane z posiadaniem praktycznych umiejetnosci - jest bezcennym walorem, bez
ktérego trudno znaleZ¢ zatrudnienie. W opinii badanych dla pracodawcy jest mniej
istotne ile kursow czy szkolen zostato ukonczonych przez poszukujacego zatrudnienie,
liczy sie przede wszystkim to, co w praktyce potrafi.

Doswiadczenie zawodowe (...) jest wazne, dlatego, ze jesli przyjmuje
pracownika to nie bede miat problemdw i zmartwienia, Ze bedzie robit cos
Zle, nie bede poswiecat czasu dla niego, zeby go szkoli¢ i uczy¢ dopiero, czyli
on bedzie juz jakby efektywny, wydajny w pracy. FGI1

doswiadczenie zawodowe (....), Ze nie trzeba osoby przyuczac, tylko
pozyskuje sie gotowego pracownika FGI2

Wyraznie podkreslano, Ze doSwiadczenie zawodowe moze skutecznie zrekompensowac
braki w wyksztalceniu formalnym lub brak kierunkowego wyksztatcenia.
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(...) czasami nie trzeba mie¢ wyksztatcenia, mozna to nadrobié¢
doswiadczeniem zawodowym. FGI2

Doswiadczenie (..) jest bardzo wazne i nieraz moze rekompensowac
wyksztatcenie zdobyte. FGI2

Wyjatkiem s3a tutaj opinie pracodawcéw sektora publicznego, ktérzy podkreslaja,
ze formalny status kandydata ma dla nich decydujace znaczenie przy doborze
pracownikow, ale zaraz potem réwniez wymieniajg doSwiadczenie zawodowe.

(...) bez wyksztatcenia nie ma zatrudnienia (...) doSwiadczenie icechy
osobowe FGI5

Na liScie trzech najwazniejszych atrybutow kandydata do pracy, ktora wytania sie
z dyskusji uczestnikow spotkan, znalazt sie takze stan zdrowia. Uczestnicy wskazywali
na fakt, iz pracownicy musza by¢ fizycznie zdolni do wykonywania okreslonej pracy.
Stan zdrowia jest dla pracodawcéw gwarantem, jako$ci i terminowosci wykonywanej

pracy.

(...) nie bedzie mi zawalat, Ze tak powiem w pracy nieobecnosciq (...), po
prostu, Ze bedzie przynosit zwolnienia, a ja nawale wobec klientéw, tak.
FGI1

(.-.) generalnie pracuje na pracach wygranych w przetargu lub zleconych i
od tadnych kilkunastu lat nikt nie pyta o termin, gdzie zawsze byt wazny,
teraz jest tylko cena a termin zawsze na wczoraj. Jezeli ktos mi wypada z
pracy, no to jest ktopot, bo umowy sie nie dotrzymuje, ptaci sie kary. FGI1

Stan zdrowia ze wzgledu na terminy, jakie mogq wystqpic¢ i niewygodnosci
zwiqzane z nimi FGI2

(...) bo Zaden pracodawca nie chce mie¢ cztowieka, ktory bez przerwy jest
na zwolnieniu lekarskim FGI1

Na uwage zastuguje fakt, ze stan zdrowia jest takze bardzo wysoko lokowany przez
pracodawcdw, ktorzy zatrudniajg osoby niepelnosprawne, cho¢ tutaj motywacja jest
nieco inna.

Poniewaz to sq osoby niepetnosprawne, musimy wiedzie¢ czy mogq podjqc
tg prace i na jakim stanowisku mogq wykonywac prace FGI1
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Sylwetke dobrego kandydata do pracy dopeiniajg cechy osobowe. Postawy pracownikéow
sg dla pracodawcow wazne z kilku powodéw. Po pierwsze pracodawcy podkreslaja, ze
pozostajg one w bezposrednim zwigzku z rodzajem wykonywanej pracy.

(...) cechy osobowe, czyli generalnie tatwos¢ nawiqgzywania kontaktow.
Generalnie ludzie, ktérzy wykonujq tq prace majq kontakt z klientami.
I klienci tez oceniajq jakoby catq firme, czyli mnie i de facto moich
pracownikéw. FGI1

(...) ja bym potrzebowata osobe komunikatywngq, ktéra na przyktad wyda
wykonangq odziez (...) FGI4

Po drugie, cechy osobowe pracownikow sg zdaniem pracodawcow gwarantem
skutecznego funkcjonowania w zespole pracowniczym.

Bo jednak te osoby nie bedq pracowaty indywidualnie tylko w jakiejs
grupie I tutaj te relacje, kontakty miedzy pracownikami sq tez bardzo
istotne, ktére majq wptyw na pewne, jakies tam sukcesy w dalszej pracy
FGI1

(...) cechy osobowe, czyli wspétpraca w grupie, zespole FGI2

Wreszcie pracodawcy zwracaja uwage na to, Ze cechy osobowe pracownikow wptywaja
na ich motywacje, zaangazowanie i mozliwosci dalszego  rozwoju
i elastycznosc.

To jest réwniez bardzo wazne, to ktos jest, jakq osobq. Bo czasami ambitne
osoby sq bardziej pozqdane, niz np. wyksztatcone.FGI2

(...) niektdrzy majq cechy, ktérych nie wykorzystujq, majq potencjat. Nieraz
w innej sq dziedzinie, z tym, Ze ich tatwo przebranzowi¢ i te cechy osobowe
z nich wyciqgnq¢. FGI2

(...) cechy osobowe na pierwszym miejscu. Braki w wyksztatceniu, braki
w czymkolwiek mozna nadrobié, natomiast generalnie to, z czym mamy
problem to bardziej postawy ludzkie a nie kwestia kompetencji czy czegos
takiego FGI3

(...) cechy osobowe, bo generalnie przyjmujemy osoby bez doswiadczenia
zawodowego, ale z checiq do pracy to jest zasadnicza cecha, ktérqg powinni
posiada¢ FGI4
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Na pierwszym miejscu postawitem cechy osobowe, czy osoba chce sie
uczyé, czy jest chetna, czy tatwo sie uczy, czy nawiqzuje kontakty, takie
rzeczy. FG14

Osoba powinna tez "czuc¢" to, co wykonuje i czym sie zajmuje FGI5

Drugie zadanie rozgrzewkowe miato wprowadzi¢ uczestnikéw w zagadnienia sytuacji
zawodowej 0s6b niepetnosprawnych. Uczestnikow poproszono, by weszli w role osoby,
ktéora dotkneta nabyta niepelnosprawnos$¢, jednak jej stan zdrowia pozwala
na podjecie pracy. Zadanie polegalo na sformutowaniu obaw/barier/ograniczen,
z ktorymi boryka sie ta osoba w powrocie do zatrudnienia.

W wypowiedziach dominowaty dwa watki, bedace jak sie wydaje projekcja posiadanych
doSwiadczen oraz wiedzy na temat niepelnosprawnosci, a takze opisem otoczenia,
w ktérym funkcjonuja respondenci.

Pierwsza grupa obaw zwigzana jest z sytuacja psychospoteczng osoby
niepelnosprawnej. Na pierwszy plan wysuwajg sie tutaj uczucia leku, obawy przed
odrzuceniem.

(...) bytoby to, Ze by mozna by¢ szykanowanym (....), jak inni ludzie bedq
mnie odbierac i co o mnie bedq mowié. FGI1

Ja moge powiedzie¢ z doswiadczenia, bo jestem takq osobq. 7 lat siedziatam
w domu, bo ulegtam wypadkowi. Jestem osobq niepetnosprawngq i po prostu
jest lek, bo kazdy patrzy (....) byta depresja. FGI1

(...) boje sie ludzi podejrzewam. Cztowiek zamyka sie w sobie na pewien
okres, nie ma kontaktu az takiego, jak kiedy idziemy na zewnqtrz. Gdzies ta
obawa jest, samo to, kontaktu z ludzmi FGI1

Problemem jest kwestia integracji z grupq(..) ma swoje prawa. (....)
Kwestia funkcjonowania... Duzo uprzedzen jest. FGI3

Braku akceptacji. FGI14
Strach przed tym czy ludzie to zaakceptujq, czy ktos zrozumie FGI4

Zdaniem uczestmikéw osoby niepelnosprawne odczuwaja tez obawy zwigzane
bezposrednio z przyjeciem na siebie zadan zawodowych.

Obawa, Ze sobie nie poradze. Z powodu tej mojej niepetnosprawnosci,
utomnosci czy jak to nazwac. FGI1
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Jako osoba niepetnosprawna bardziej bym sie obawiata czy dam sobie rade
z obowiqzkami, czy zakres czynnos¢, ktére mi powierzq nie bedzie za
bardzo jakby mojego zdrowia obciqzat FGI5

(...) czy bedzie dla mnie takie stanowisko pracy, ktére ja bede mogta
przyjqc FGI4

Zadanie sprowokowato tez w jednej z grup dyskusje na temat barier
architektonicznych. Stan dostosowania lokalnych firm (w tym rowniez urzedéw)
do zatrudniania oséb niepelnosprawnych ruchowo najlepiej oddaje wypowiedzZ jednej
z uczesticzek:

Ja mysle, ze problemem mogtyby by¢ bariery architektoniczne, jezeli my
mowimy o niepetnosprawnosci ruchowej, no to to jest chyba najwieksza
w tej chwili, bo to sie wiqze z olbrzymimi wydatkami dla pracodawcy. FGI5

2.1 OGOLNA SYTUACJA OSOB NIEPELENOSPRAWNYCH W POWIECIE

Ogdlna ocena sytuacji os6b niepeinosprawnych w powiecie nastreczyta pracodawcom
wielu trudnosci. Przedsiebiorcy nie wiedzg ile o0séb niepetnosprawnych jest
w powiecie i jak wyglada ich uczestnictwo w rynku pracy oraz czy i jakie maja
mozliwos$ci ksztalcenia zawodowego. Niejaka wiedza dysponuja tylko ci pracodawcy,
ktérzy sami zatrudniajg osoby niepeinosprawne oraz przedstawiciele sektora polityki
spotecznej. Trzeba jednak podkresli¢, Ze jest to wiedza fragmentaryczna i ograniczona
wtasng branzowa perspektywa.

(...) nie mam zielonego pojecia. Nie jest to nigdzie... Nagtosnienie, jakichs
kursow, czy jakichs szkolenn dla oséb niepetnosprawnych (...) Czy firma,
jakas szczegdlna, zatrudnia osoby niepetnosprawne (...) Bardzo mato jest
to tak jakby w powiecie uwidocznione. FGI1

Ja nawet nie wiem gdzie sie zorientowad, kto, gdzie ci niepetnosprawni sq,
czy gdzies zarejestrowani, czy gdzies lista jakas tych ludzi jest, moze sq,
gdyby byta grupa takich oséb, moze ja bym zaproponowata prace, ale no
nie mam, komu zaproponowad. FGI2

A ile w ogdle w tobzie jest osob takich, niepetnosprawnych?
I zainteresowanych pracq. FGI2

Jako zrodto informacji o osobach niepetnosprawnych, w kontekscie ich zatrudnienia,
pracodawcy wyraznie postrzegajg powiatowy urzad pracy, zdajac sobie jednoczesnie
sprawe z faktu, ze niepetnosprawni nie zawsze pozostaja w rejestrach urzedéw pracy.
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Ale te osoby moze nie sq nawet zarejestrowane w Urzedzie Pracy, ja
przypuszczam. FGI2

Réwnie niewielka wiedza dysponujag pracodawcy, jezeli chodzi o rozwigzania
w zakresie wspierania zatrudnienia oséb niepeinosprawnych stosowane lokalnie.
Rozpoznawalny  jest jedynie  Panstwowy  Fundusz  Rehabilitacji  Oso6b
Niepetnosprawnych. Niemniej jednak jest on przez pracodawcéw postrzegany bardziej
z perspektywy obowigzkowych obcigzen funduszu ptac (sktadki) lub Zrédto wsparcia
pracodawcy w zatrudnieniu osoby niepeinosprawnej, niz jako Zrédto wsparcia samych
0s6b niepetnosprawnych. Instytucja ta jest postrzegana przez pracodawcoéw, jako silnie
zbiurokratyzowana.

2.2 STOSUNEK PRACODAWCOW DO ZATRUDNIANIA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

Na prezentowany przez pracodawcéw stosunek do zatrudniania oséb
niepelnosprawnych decydujacy wptyw majg ich dotychczasowe do$wiadczenia lub ich
brak.

Co do zasady, pracodawcy, ktorzy maja takie doSwiadczenia sg pozytywnie nastawieni do
0s6b niepetnosprawnych, jako pracownikow.

(...), poniewaz ci, co mieli juz kiedys doswiadczenie to uwazajq, Ze to nie
jest tak strasznie pracowac z osobq niepetnosprawngq, tylko trzeba po
prostu znaleZ¢ tq chemie miedzy jednym a drugim, to znaczy pomiedzy
pracodawcq a... To sq bardzo odpowiedzialni ludzie FGI2

Na stosunek pracodawcéw do zatrudniania osob z niepetnosprawnoscig bardzo silny
wptyw ma aspekt formalny - ekonomiczny, czyli regulacje prawne w zakresie danin
na rzecz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

To znaczy na pewno prawda jest taka, Ze powyzej 25 0séb to pracodawcy
na site szukajq osoby niepetnosprawnej po to Zeby po prostu poprawic
sobie tq sktadke na PFRON. To jest jedna rzecz, druga rzecz, jezeli jest,
coraz bardziej brakuje sity roboczej na rynku pracy i to w kazdej branzy.
FGI2

Zatrudniamy osoby niepetnosprawne korzystajqc tez tym sposobem
z odliczen sktadek na PFRON. Potwierdzam, Ze korzystanie z zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych wecale nie pomniejsza funkcjonowania firmy,
osoby niepetnosprawne dajq sobie rade z tym, co robiq, oczywiscie nalezy
dostosowac prace do ich mozliwosci FGI4
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Wypowiedzi rozmoéwcow zdradzaja wazny problem zwigzany z wizerunkiem oséb
niepelnosprawnych na rynku pracy - dostrzec mozna dwie postawy, ktére przyjmuje
Swiat pracodawcow wobec takich oséb. Jedna, uznajgca, Ze rzad nie wywigzuje sie
z Zzadan zwigzanych z promowaniem zatrudnienia ON, druga natomiast sugerujaca,
Ze osoby niepetnosprawne moga by¢ zatrudniane wytacznie na drodze panstwowej
pomocy przedsiebiorstwom. W podejSciu tym ukryte jest zatoZzenie, Ze pracownik
niepelnosprawny raczej nie bedzie przynosit zyskow pracodawcy, a jego zatrudnienie
ma charakter niemal dziatalno$ci charytatywnej. Przekonanie to byto zreszta widoczne
w wielu wypowiedziach (przytaczanych w dalszej czeSci raportu), w ktorych
postulowanym rozwigzaniem stuzacym poprawie sytuacji osob niepeinosprawnych
na rynku pracy beda wytacznie narzedzia finansowe - dofinansowanie miejsc pracy,
zwolnienia z podatkow, ulgi itd.

Ogélnie sytuacje zawodowg os6b niepeinosprawnych pracodawcy postrzegaja, jako zta.
Pomimo silnego zr6znicowania powiatowego w dostepie do zatrudnienia o0so6b
niepelnosprawnych (np. w powiecie tobeskim najwiekszy Zaktad Pracy Chronionej
zatrudnia 25 oséb, a w powiecie drawskim jeden z zaktadéw pracy - bez statusu ZPCH -
zatrudnia ponad 100 os6b niepetnosprawnych) pracodawcy zgodnie twierdza,
ze istnieje zdecydowany deficyt miejsc pracy dla os6b niepetnosprawnych, co wiaze sie
z dalekim od zapotrzebowania limitem $rodkéw finansowych na naktady konieczne
do poniesienia w zakresie dostosowywania miejsc pracy.

Jest stabo. Mamy bardzo duzo oséb chetnych do pracy, wiadomo nie ma tyle
stanowisk, ale zatrudniamy 25 o0s6b niepetnosprawnych. 0Ogdlnie jest
bardzo ciezko z pracq [dla 0s6b niepetnosprawnych] FGI1

Na tzw. otwartym rynku pracy pracodawcy najczeSciej zatrudniaja osoby z lekkim
i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. W przypadku Zaktadu Pracy
Chronionej s3 to osoby z umiarkowanym i znacznym stopniem niepetnosprawnosci.

Znaczny i umiarkowany. Ze wzgledu na dofinansowanie. FGI1

2.3 BARIERY W ZATRUDNIANIU OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Pracodawcy zwracajg uwage na fakt stabej ,promocji” 0os6b z niepetnosprawnoscig,
jako potencjalnych pracownikow.

(...) brak wiadomosci, Ze mogq podjq¢ takq prace (...) FGI2

(..) osoby, ktore nie miaty wczesniej kontaktu z osobami
niepetnosprawnymi obawiajq sie oséb niepetnosprawnych, nie wiedzgq,
czego mogq od nich oczekiwad, czyli mozna by to byto okreslic, jako brak
edukacji wsrod pracodawcow.FGI2
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W5srdd barier w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych istomym watkiem jest réwniez
niedopasowanie kompetencji zawodowych do potrzeb pracodawcow.

Nie zatrudniam, dlatego, ze nie ma w tym zawodzie wyksztatconych ludzi,
ktorych ja potrzebuje FGI2

(...) przede wszystkim jednej rzeczy nie ma, ksztatcenia zawodowego 0séb
niepetnosprawnych, przynajmniej w tym rejonie, ktory tutaj mamy FGI2

Na pierwszy plan wysuwa sie jednak watek ekonomiczny.

I to jest gtéwne ograniczenie. Zadne kursy, zadne szkolenia.. Tylko
pieniqdze FGI3

Bardzo istomng kwestia sg dla pracodawcow koszty, ktore ponosza w zwigzku
z zatrudnieniem o0s6b niepetnosprawnych. Zgodnie twierdza oni, Ze poziom
systemowego wsparcia finansowego jest niewystarczajacy. Jako zZrédta zwiekszonych
kosztow pracodawcy wskazuja:

* konieczno$¢ dostosowania miejsca pracy,

* Kkrotszy czas pracy pracownika z niepelnosprawnoscia,

* wiekszy wymiar urlopu wypoczynkowego, a takze prawo do zwolnienia
od pracy z zachowaniem prawa do wynagrodzenia w celu uczestniczenia
w turnusie rehabilitacyjnym.

Z punktu pracodawcy to sq koszty, bo pracodawca musi stworzy¢ warunki
(...) sanitariaty, czy po prostu opiekun. Ta osoba musi mie¢ krétszy czas
pracy, dtuzszy urlop, ta osoba jest zatrudniona na petny etat.

To pracodawca, no nie ma, ze tak powiem wielkich korzysci, chyba, Ze,
zaktad powyzej jest 25 o0sob, to jest ten tak zwany PFRON, ktéry mozna
sobie odliczy¢ i to jest znaczqce (...) niestety, ale powiem tak wprost, za
tymi ludZzmi powinny is¢ Srodki wspomagajqce tak jednq jak i drugq strone.
FGI2

Akurat w naszym przypadku osoby niepetnosprawne chetnie przyznajq sie
do posiadania orzeczenia o niepetnosprawnosci, bo majq dodatkowe
refundacje ze Srodkéw pracodawcy na leczenie, zakup sprzetu, zakup lekéow
itd FGI4

(...) tak naprawde ta refundacja wynagrodzen [z PFRON jest pracownikom
zwracana w ramach refundacji leczenia, turnuséw, zakupu lekéw itd FGI4
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Zrédtem ograniczenn w gotowoséci do zatrudniania oséb niepetnosprawnych jest takze
obszar organizacji pracy w zakltadzie pracy, szczegélnie w mikro i matych
przedsiebiorstwach.

Mamy grupe pracownikéw, ktérzy sq w stanie w sposéb bardzo szybki sie
przestawi¢ z tego, co robig na cos innego. Mogq zmieni¢ miejsce pracy.
Natomiast osoba niepetnosprawna bedzie miata stworzone miejsce pracy
i bedzie mogta wykonywac tylko jednq czynnosc¢, do ktdrej zostanie to
miejsce przystosowane [ nie ma mobilnosci, nie ma mozliwosci
kreatywnego zmieniania stanowiska pracy. Mniejsza elastycznos¢, jako
pracownika. FGI2

(...) tak naprawde technologia, warunki pracy, ktére oferuje pracodawca
(...) FGI4

(...) ta organizacja niestety(...) na trzy zmiany (..) osoby, ktére mogq
7 godzin pracowac, ja nie moge postawic do maszyny, ktéra dziata 8. FGI 4

Doswiadczenia pracodawcow zwigzane z zatrudnieniem os6b niepetnosprawnych
obcigzone sa rdéwniez kwestia braku stabilnoSci otoczenia prawnego oraz
skomplikowanych i ztozonych procedur administracyjnych.

Te wszystkie zmiany, sie bez przerwy przepisy zmieniajq. My musimy goni¢
za tymi przepisami. Zmieniajq grupy niepetnosprawnosci, te stopnie, jest
ciezko dostaé. Wysytamy osoby do komisji lekarskiej, zabierajq stopnie.
FGI1

No to taka... Czasami biurokracja zwigzana z tym, te dodatkowe warunki.
FGI3

Na pewno tez pod wzgledem formalnym, biurokracja, na pewno wiecej
dokumentacji do prowadzenia.FGI2

Dezorganizuje mi, ja przez godzine mam, ze tak powiem tak zwangq luke
w produkcji, bo ja musiatam to tak ustawi¢ Zeby ci, ktérzy mogq pracowac
tylko 7 godzin, bo majq takie orzeczenie, no to musiatam poprzestawiac,
kierownicy wydziatéw oczywiscie niezadowoleni, bo to im dezorganizuje,
oni majq plan produkcyjny, duzo ludzi itd. FGI4

Poziom wiedzy pracodawcéw zwigzany ze skomplikowanym systemem orzecznictwa
o niepetnosprawnosci stanowi dla niektorych z nich istotng bariere.
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Spotkatem sie, Ze w orzeczeniach o stopniu niepetnosprawnosci jest zapis
catkowicie niezdolny do wykonywania pracy. Wiec pytam, czy ta osoba
moze wykonywa¢ prace, czy nie? I teraz prosze wejs¢ w role pracodawcy
zatrudnié, czy nie? Czy popetniam wykroczenie? Czy nie? Po co jest ten
zapis? Do czego on stuzy? Bo jezeli ktos jest catkowicie niezdolny do
wykonywania pracy, wiec nie powinien sie nawet juz ubiegac o prace,
prawda? FGI 4

W wypowiedziach pracodawcéw pojawia sie tez watek zwiekszonego niz w przypadku
pracownikéw petnosprawnych poczucia odpowiedzialnosci za pracownika.

Pozostaje kwestia odpowiedzialnosci za tq osobe i musimy z tego sobie
zdawac sprawe, Ze niepetnosprawnos¢, ktérq przedstawia dana osoba,
determinuje  w sposob znaczqgcy funkcje, ktorq moze petnic¢
w przedsiebiorstwie. FGI2

Marginalnie, ale pojawia sie réwniez watek nieuswiadomionych uprzedzen
i stereotypow pracodawcow zwigzanych z niepeinosprawnoscia.

Moze by¢ barierqg na przyktad wyglgd cztowieka, na przyktad w sklepie
gdzie ma bezposrednio kontakt z klientem. FGI2

2.4 OSOBY NIEPELNOSPRAWNE, JAKO PRACOWNICY W OPINII PRACODAWCOW

Pracodawcy zapytani o to, jakie cechy oséb niepetnosprawnych, jako pracownikow,
moga zacheci¢/przekona¢ pracodawcow do ich zatrudniania przede wszystkim
akcentujg pozytywne postawy wobec pracy.

Jednoczesnie  pracodawcy  oswiadczaja, ze  oczekuja od  pracownikow
z niepetnosprawnoscig kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych takich samych, jak
od pracownikéw petnosprawnych, zatrudnianych na analogicznych stanowiskach.

Jezeli ktos mysli o zatrudnieniu na dane stanowisko pracy, np. w biurze -
zaden problem, kwestia tylko czy bedzie potrafit obstugiwaé dane
programy FGI1

Takie stwierdzenia pozwalajg podejrzewa¢, ze w momencie, gdy pracodawcy ,oswoja
sie” z osobami z niepelnosprawnos$cig, zauwazaja, Zze moga oni by¢ réwnie dobrymi
pracownikami, a decyzja o ich zatrudnieniu ma charakter ekonomiczny, nie za$
emocjonalny.

Chec¢ do pracy, zaangazowanie, lojalno$¢ i identyfikacja z firma to gtdwne, zdaniem
badanych, atuty niepetnosprawnych pracownikéw i czynniki decydujace, poza
kwalifikacjami, o zatrudnieniu.
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Chcemy, Zeby byto zaangaZowanie. Widzimy, Ze ta osoba chce pracowac,
mimo jakichs ograniczen, Ze sie stara. To sie doceni, to mozemy docenic.
Jezeli widzimy, Ze taka osoba chce cos robic.. Bedzie wiecej pewnie
pracowata niz osoba w petni sprawna. FGI1

(...) majq wiekszq jakby motywacje od ludzi sprawnych (...) FGI1

(...) ona ma duzq motywacje do pracy, ma cheé, ma oddanie. Skoro ktos jej
poda tq pomocnq dton, to ona bedzie w stanie bardzo sie odwdzieczy¢

i(..)

Osoba niepetnosprawna, ktdrej da sie szanse bedzie tq prace szanowata.
Wie, Ze tq prace nie jest tak tatwo dostac. FGI1

Tu na pewno bedzie ambicja i cierpliwos¢ tych ludzi, bo oni sie tymi
cechami wyrézniajq FGI2

Szczerze przyznam, Ze mnie najbardziej przekonujq osoby, ktore
przychodzq nagminnie i tak bardzo chcq FGI2

Te cechy os6b niepetnosprawnych, jako pracownikéw moga zdaniem pracodawcow
nawet rOwnowazy¢ bariery organizacyjne zwigzane z ich zatrudnieniem.

(...) jezeli masz takie a nie inne orzeczenie, ja bede pilnowac tego zZebys ty
w tych granicach pracowat, ale ktos kto ma che¢ do pracy, on mi w te
7 godzin moze nieraz zrobic¢ wiecej niz osoba ktéra 8 godzin pracuje. FGI4

Jednoczesnie che¢ do pracy jest najczesciej wymieniana, jako oczekiwana przez
pracodawcéw kompetencja. Tak samo czesto pracodawcy oczekuja od oséb
niepetnosprawnych komunikatywnosci.

Przede wszystkim komunikatywnos¢. FGI1

Komunikatywnos¢, takie nie zamykanie sie w sobie. Umiejetnos¢ pracy w
zespole, zeby jednak wejs¢ w ten zespot. FGI4

Zwracano réwniez uwage na zdolno$¢ uczenia sie nowych pracownikéw.
[ umiejetnos¢ uczenia sie tez. FGI4

Osoby niepetnosprawne s3 jednak, zdaniem pracodawcéw, obcigzane takze pewnymi
cechami i postawami, ktére moga powodowaé u niektérych pracodawcéw niechec
do ich zatrudniania.
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Roszczeniowos¢. Osoba, ktéra posiada niepetnosprawnos¢ moze uwazaé, ze
jej sie nalezy wiecej, niz komu innemu, dlatego, zZe jest niepetnosprawna
i poszkodowana przez los. FGI2

Takie po prostu roszczeniowe, proba takiego wymuszenia na pracodawcy
pewnych warunkdéw pracy tak naprawde niezaleznych od tego pracodawcy.
FGI4

[stota jest takZe wyuczona bezradno$¢ osob niepetnosprawnych.

Nieche¢ do pracy, bo majq renty, jako takie i te renty w sposéb doraZny
zapewniajq im Srodki do Zycia i ograniczajq motywacje do dalszego
szukania miejsc pracy FGI2

2.5 ROLA SEKTORA PUBLICZNEGO/ORGANIZACJI POZARZADOWYCH/PRACODAWCOW
W ZAKRESIE ZATRUDNIANIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH ORAZ WSPOPRACA
MIEDZYSEKTOROWA.

Dominujagcym w tej czeSci rozméw byt watek niewystarczajacej, a czasami wrecz
nieistniejagcej  wspotpracy pomiedzy sektorem  publicznym, pracodawcami
i organizacjami pozarzgdowymi. O dziataniach tych ostatnich w zasadzie pracodawcy
nie wypowiadali sie w ogéle. Co wiecej nie byli w stanie wskaza¢ lokalnych organizacji
dziatajacych a rzecz os6b niepetnosprawnych.

Zapytani o skale wspétpracy miedzysektorowej odpowiadali:

Chyba niewielka, skoro jestesmy niepoinformowani za bardzo jak wyglqda,
jakie sq projekty. FGI1

Gdzie jest wspotpraca? Zero. FGI4
To chciatem powiedziel. Ze zadnej wspétpracy.FGI4
Jak sobie pracodawca nie poradzi, to... FGI4

W zakresie wspoétpracy pracodawcy prezentowali postawy nieco roszczeniowe.
W wypowiedziach przewijat sie watek, Ze pracodawca stanowi podmiot, ktdry jest
najmniej odpowiedzialny, a w zasadzie zwolniony z odpowiedzialno$ci za zig sytuacje
0s6b niepetnosprawnych na rynku pracy. Tym samym wiekszo$¢ proponowanych
przez rozméwcoéw rozwigzan miata charakter ,zewnetrzny”. Podstawa jest, wiec,
zdaniem rozmoéwcow, pomoc instytucji zewnetrznych, szczegélnie panstwa przy
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych.
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Mysle, ze ogdlnie rozwiqzania systemowe. Bo takie dorazne to zawsze
koriczq sie na niczym. Takze systemowe rozwiqzania, state pewne, Zeby
pracodawca, ktéry sie decyduje na zatrudnienie takiej osoby, miat pewnos,
Ze ta osoba bedzie miata réwniez pomoc od panstwa, nie tylko spocznie to
na barkach pracodawcy. FGI2

Nalezy jednak odnotowa¢, ze cho¢ niewielka, ale cze$¢ pracodawcow odnotowuje
pozytywne zmiany w zakresie wspotpracy z nimi, szczegdlnie powiatowych urzedow
pracy.

Poprawia sie. Przynajmniej ja tak to odbieram, Ze jest lepiej. Urzednicy
starajq sie coraz bardziej przychylic, ze tak powiem FGI2

Ja méwie na przyktadzie PUP jako pracodawca caty czas jestesmy
w kontakcie czy sq osoby niepetnosprawne, poniewaz dla niektérych osob
niepetnosprawnych jestem w stanie zapewni¢ prace, ale nie ma takich osob.
FGI2

W zakresie oczekiwanej przez pracodawcow pomocy miesci sie cate spektrum dziatan
opartych na finansach, od pokrywania kosztéw przygotowania (szkolenia)
zawodowego, poprzez dostosowanie miejsca pracy osoby niepeinosprawnej,
az do refundacji kosztéw zatrudnienia.

Czyli przeszkolenie, czyli jakas opieka zdrowotna, czyli jakies powiedzmy
kurs rehabilitacyjny, czy jak to tam zwat. Zeby to nie spoczywato tylko
na pracodawcy, a wrecz chyba w wiekszej nawet mierze na panstwie. FGI1

Za tym powinny is¢ pieniqzki. I wtedy jest szansa, Ze ci ludzie sie odnajdq.
To znaczy, powinny by¢ przeznaczone na bezstresowq wspotprace
pracodawcy z osobq niepetnosprawng (...) pierwsza rzecz wynagrodzenie,
koszty zatrudnienia, jeszcze sq jakies koszty zwigzane z wdrozeniem tej
osoby, bo to trzeba dostosowa¢ FGI2

Generalnie, pracodawcy nie widza zadnych mozliwosci podejmowania dziatan
ze swojej strony. Bez problemu podajag natomiast szereg mozliwych rozwigzan
ze strony przede wszystkim sektora publicznego (tutaj opartych gltéwnie
na instrumentach finansowych), ale takze sektora NGO, ktéry nota bene bardzo stabo
znaja. Zanim zostang jednak one przytoczone warto odnotowac tez te pozytywne
sygnaty od pracodawcéw zwigzane ze wspieraniem w zatrudnieniu o0s6b
niepelnosprawnych nie tylko pracodawcoéw, ale réwniez samych niepetnosprawnych
pracownikéw.
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Natomiast bytoby btedem gdyby tylko, gdyby te pieniqgdze szty tylko dla
pracodawcy z pominieciem tej osoby niepetnosprawnej FGI2

Szczegoblnie pracodawcy podkreslaja konieczno$¢ zapewnienia sprawnego systemu
opieki zdrowotnej odpowiadajacej na szczegllne potrzeby 0s6b
z niepetlnosprawnoscia. Pojawity sie nawet przyktady znanych pracodawcom
doswiadczen zagranicznych w tym zakresie

To znaczy ja sie za granicq spotkatam z czyms takim, ze lekarz medycyny
pracy to nie jest jednostkowy lekarz, to sq cate centra medycyny pracy i na
przyktad dane zaktady pracy wspétpracujq.. Takie centrum medycyny
pracy obejmuje kilka zaktadow, na przyktad Wiec idqc na badanie
do lekarza medycyny pracy wstepne to sie wchodzi i sie ma full badan od A
do Z kompleksowo w jednym dniu.FGI4

W podnoszeniu atrakcyjnos$ci os6b niepeinosprawnych, jako pracownikéw pracodawcy
widza tez role dla organizacji pozarzadowych. Uwazajg, ze to wtasnie trzeci sektor
mogtby wziac¢ na siebie zadania wypetnienia luki informacyjnej o lokalnej sytuacji oséb
niepelnosprawnych oraz realizowa¢ zadania integracji spotecznej i przygotowania
zawodowego (szkolenia). W wizji pracodawcéw organizacje pozarzadowe jawia sie,
jako animator dziatan szczegélnie na rzecz promocji zatrudnienia 0s6b
niepeinosprawnych.

Rola animatora, informatora. My nawet nie wiemy, Ze jest taki problem
z zatrudnieniem tych oséb. (....), a w ogdle sie na ten temat nie wie, nikt
tych tematow nie porusza. FGI1

Ze strony pozarzgdowych instytucji wieksza informacja, wieksze dotarcie
do pracodawcow z jakgs ofertq, czy informacjq, Ze tacy ludzie sq,
ze znajdujq sie w jakiejs tam grupie zawodowej, jakies majq doswiadczenie,
jakies doswiadczenie. Takie ogdlne dane dostepne dla wszystkich. FGI2

Wiecej spotecznikéw. Ci ludzie zaangaZzowani nie urzedowo tylko, tylko
zaangazowani z serca, oni wiecej zrobiq niz praca z urzedu, nakazana.
FGI1

Powinny te instytucje bada¢ rynek, zbierac¢ zapotrzebowania i ksztatcic¢ ich
od razu w tych kierunkach.FGI4

Pomimo stabej znajomosci przez pracodawcéw sektora organizacji pozarzadowych
pracodawcy chetnie przypisuja mu wielo$¢ rol i zadan zwigzanych ze wpieraniem
zatrudniania os6b niepetnosprawnych. Znalazty sie tu oprécz wymienionych juz zadan
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informacyjnych czy ksztalcenia zawodowego, takze zadania reintegracji spotecznej,
wspierania o0s6b niepelnosprawnych w przezwyciezaniu barier, ktére zdaniem
pracodawcéw, utrudniajg im funkcjonowanie na rynku pracy.

Mogq dostosowac te osoby ... FGI2

Raczej wtasnie pozarzgdowe, nie publiczne, ci ludzie niepetnosprawni sq
zamknieci w sobie, wycofani i oni wtasnie oczekujq jakiejs nieduzej grupy
ludzi, nie na forum sie wypowiadad, co ich boli, co ich tam mierzi, tylko
w jakiejs zaufanej grupie. FGI2

Tworzenie grup wsparcia, o bardzo dobry pomyst. FGI2

Intersujacy byl watek  wsparcia informacyjnego takze samych o0s6b
niepeinosprawnych.

My sie wydaje, Ze fajnie by byto gdyby byta jakas wieksza informacja dla
tych osob niepetnosprawnych, ze mogq sie zarejestrowacd, jako poszukujgcy
pracy, bo ja znam troszeczke o0séb niepetnosprawnych, ktore sie nie
rejestrujq, bo nie wiedzq, ze mogq albo sie bojq A ja sie pdjde gdzies tam
zarejestruje to mi zaraz rente zabiorq" taki majq poziom informacji, wiec
uwazam, Ze w tym kierunku powinna is¢ wieksza informacja. FGI3

Ja tu proponuje do marszatka wojewddzkiego wystac, ze ulotki porobic, nie
wiem jakies spoty reklamowe, Zeby te osoby wiedzialy, Ze mogq sie
zarejestrowac i nie wigze sie to bron boze z jakimikolwiek konsekwencjami
typu strata renty.FGI4

Generalnie z badania wytania sie obraz pracodawcy gotowego do zatrudnienia osoby
niepelnosprawnej, o ile bedzie ta osoba w dowolnym, oczekiwanym przez pracodawce
momencie, przygotowana przez instytucje trzecie (sic!) do podjecia zatrudnienia, i o ile
w $lad za tym zatrudnieniem pdjdzie wsparcie finansowe pracodawcy.

Dlatego pracodawcy proponuja i oczekuja wyprzedzajacego podejmowania dziatan
w zakresie ksztalcenia zawodowego niepetnosprawnych.

Po pierwsze ksztatcenie 0s6b niepetnosprawnych, tak? Jako warunek
podstawowy w celu mozliwosci zatrudnienia. FGI2

Ten wqtek pracodawcy nader chetnie rozwijali poddajqc takze krytyce
zakres realizowanych lokalnie przekwalifikowan zawodowych

Tak, przekwalifikowaé na tokarzy, Slusarzy i tych mechanikéw.
Doksztatcaé. Dostosowac do rynku pracy. FGI4
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(...) mam wrazenie, Ze niekiedy organizowane jakies kursy sq.. no nie
wiem na, co komu, o! Tak dostownie to ujme. FGI4

Bo po, co komu nastepny kurs internetowy, tak? Czy komputerowy, OK to
jest wazne, ale nie najwazniejsze, bo jezeli brak nam specjalistow
w konkretnych wgskich dziedzinach to powinien nawet urzqd pracy sie nad
tym skupic, zeby zagwarantowac takie szkolenia, niech one bedq dtuzsze,
niech one bedq w porozumieniu z pracodawcami my wam wyszkolimy
pracownika dajcie nam gwarancje, Ze zatrudnicie. FGI4

Na koniec wszystkich spotkan zapytano pracodawcow, co sadza o koncepcji powotania,
(jako odpowiedzi na ich potrzeby) lokalnego konsultanta ds. zatrudniania oso6b
niepelnosprawnych (osoby, ktéra docierataby bezposrednio do pracodawcy i udzielata
wsparcia w tworzeniu miejsc pracy dla oséb niepeinosprawnych i ich wprowadzaniu do
pracy)?

Co do zasady pracodawcy uwazaja, Ze takie wsparcie bytoby im przydame, natomiast
w odpowiedziach na pytanie, gdzie powinna zosta¢ ,umiejscowiona” taka osoba, przy
jakiej instytucji, organizacji, nie byto juz zgody. Opinie pracodawcéw byty podzielone.
Od opinii, Ze jest to nieistotne,

A dla nas to nieistotne FGI4

po koncepcje natozenia tych zadan na urzedy pracy, ktéra pojawiata sie w kazdej
grupie.

Bo to takie rzeczy powinny by¢ przekazane powiedzmy na urzqd pracy
albo na lokalne tu [urzedy] FGI2

Przy urzedzie pracy bytoby tatwiej, bo tu przychodzimy, stqd bierzemy,
wiec taka osoba juz by w momencie, kiedy my sktadamy oferte pracy, no to
taka osoba jest na biezgco wtedy w temacie.... FGI4

Jednak w miare rozwoju dyskusji pracodawcy, okre$lajac oczekiwane od takiego
konsultanta kompetencje, czesto zmieniali zdanie.

Nie w urzedzie. Czesto staje sie to pracq wymuszong, a tu chodzi o takq
prace, ktorqg chce sie wykonac i chce sie komus pomdc. Nie jest na godzine,
nie jest na pienigdze... znaczy pieniqdze, wiadomo, ale nie od-do,, ale praca
o0 kazdej godzinie, bo ktos moze zadzwonic, potrzebowac - nie moze byc, ze
nie porozmawia. FGI3
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Przy czym bardzo istotng kwestig stata sie sprawa uwiarygodnienia instytucjonalnego
takiego stanowiska.

Ale Zeby taka osoba byta jakos powiqzana z instytucjami, Zeby byta
wiarygodna. Zeby nie byto, ze jest osobq prywatng, ze sama ustala zasady.
Zeby byta moze z ramienia, jako osobne stanowisko przy urzedzie. FGI2

Rozwigzaniem tej kwestii moze by¢ formuta zadania zleconego na podstawie Ustawy
o organizacjach pozytku publicznego i wolontariacie, ktora zdaje sie nie jest przez
pracodawcéw (szczegblnie przedsiebiorcéw) rozpoznawalna z racji marginalnej
znajomosci sektora pozarzadowego.

Pracodawcy zgodnie podkreslali tez konieczno$¢ lokalnego umiejscowienia
potencjalnych ustug konsultanta.

Co najdalej w powiecie, powinien by¢, Zeby nie byt w Szczecinie, bo to juz
daleko. FGI4

Pracodawcy podkreslali, Ze o ile ustugi konsultacyjne sa im bardzo potrzebne, o tyle
problemem moze okazac¢ sie skala zakresu koniecznej wiedzy i umiejetnosci takiego
konsultanta.

(...) doradca, ktory przyjezdza i pomaga pracodawcy w utworzeniu miejsca
pracy i (...) Ze tak powiem, od papierkéw, poprzez dobdr i tak dalej jest to
bardzo, ze tak powiem, trudny temat. Nie wiem czy dysponuje urzqd pracy
jakikolwiek osobq, ktéra bedzie to potrafita. FGI2

Koncepcja jest jak najbardziej trafna, tylko prosze pamieta¢ o tym,
Ze osoba ta, ktéra bedzie miata przyjs¢ i pomdc dla pracodawcy bedzie
musiata dysponowac olbrzymiq, ogromnq wiedzq. FGI2

Musiataby zna¢ bardzo dobrze prawo przede wszystkim. Doswiadczenie,
jak sie pracuje z tymi osobami. FGI1

Zwracano takze uwage na konieczno$¢ dobrego rozeznania tej osoby w Srodowisku
0s6b niepetnosprawnych.

Gdyby ta osoba potrafita powiedziec, w jakiej grupie te osoby w rejonie sq
i czego oczekujq, jakiej pracy. (...). Bo to jest istotne, czy w ogdle mam do,
czego podejs¢, czy ta propozycja moze w ogdle trafi¢ do mnie. Z tej grupy
mdogtbym z kims porozmawiaé, bo moze ktos by mi pasowat. FGI1

musi (...) znac osoby niepetnosprawne, ktére moze polecic¢. FGI2
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Rozméwcy podali tez propozycje, by jako potencjalnych konsultantéw bra¢ pod uwage
same osoby niepetnosprawne.
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I1l. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Na podstawie wynikéw badania zarysowa¢ mozna obraz o0s6b
niepelnosprawnych z terenu powiatéw tobeskiego, drawskiego i swidwinskiego i ich
sytuacji na rynku pracy. W przewazajacej czesci sa to osoby w wieku powyzej 40 lat,
a prawie, co trzecia z nich ukonczyta 50 lat, legitymujgce sie wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym.

Wyksztatcenie zawodowe sugeruje posiadanie kompetencji zawodowych niezbednych
w pracy. Wiek badanych $wiadczy¢ moze jednak o dezaktualizacji wiedzy i utracie
warto$ci wyuczonego w szkole zawodu pod wzgledem wymagan rynku pracy. Ponadto
znaczna cze$¢ badanych (37,3%) legitymuje sie wyksztatlceniem zaledwie
podstawowym lub gimnazjalnym. Oznacza to, Ze niepelnosprawni w przewazajacej
wiekszosci nie s3 pod wzgledem kompetencji zawodowych atrakcyjnymi kandydatami
do zatrudnienia.

Wiekszo$¢ z badanych posiada orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci, ktére istotnie wptywa na trudnosci w znalezieniu pracy. Jedynie
osoby niepelnosprawne zarejestrowane w powiatowych urzedach pracy, to
w wiekszosci osoby o lekkim stopniu niepetnosprawnosci. I cho¢ z obecnych rozwigzan
prawnych wynika preferowanie przez pracodawcéw oséb z orzeczeniami o wyzszych
stopniach niepetnosprawnos$ci, przy zatrudnianiu, ktorych liczy¢ moga na wyzsze
dofinansowania, to barierg w reintegracji zawodowej tych os6b jest ich wtasne
przekonanie o catkowitej niezdolnoSci do pracy z powodu posiadanej
niepelnosprawnosci.

Wiekszo$¢ badanych niepetnosprawnos¢ nabyta w trakcie zycia, co w wielu
przypadkach mogto wptyna¢ na uniemozliwienie wykonywania wyuczonego zawodu.

Jak wskazuje analiza zebranych danych jedynie potowa z badanych ma za soba
doSwiadczenie pracy bedac osoba niepelnosprawng. Doswiadczenia zawodowe
w okresie niepeinosprawnosci okazujg sie $ciSle zwigzane z faktem nabycia lub
urodzenia sie z niepelnosprawnoscia. 63,5% os6b z niepetnosprawnoscia nabytg
pracowato bedac osoba niepetnosprawng. W grupie oséb z niepetnosprawnoscia
wrodzong jakiekolwiek doswiadczenie zawodowe posiada tylko 29,6% badanych.
Dowodzi to tezy, iz wczeSniejsze do$wiadczenia zawodowe w znacznym stopniu
warunkuja postawy wobec pracy.

Badane osoby pozostajg w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, zwigzanej
z trudnoS$ciami w znalezieniu jakiegokolwiek zatrudnienia. 84% badanych aktualnie nie

str. 46



pracuje. Wsréd zatrudnionych trzykrotnie przewazaja mezczyzni. Badani nie maja
jednak do konca Swiadomosci, w jakiej znajduja sie sytuacji. Ponad potowa badanych

nie potrafi oceni¢ swojej sytuacji na rynku pracy. Swiadczy to o funkcjonowaniu oséb
niepelnosprawnych w znacznej izolacji od rynku pracy i jego instytucji.

Na rynku brakuje miejsc pracy dostosowanych do fizycznej mozliwosci oséb
niepeinosprawnych do wykonywania pracy. Wg niepeinosprawnych brak ofert pracy, a
w szczegolnosci ofert dostosowanych do ich niepelnosprawnosci, jest podstawowa
przyczyng pozostawania bez pracy. Gléwnym jednak powodem braku aktywno$ci
zawodowej badanych jest, zdaniem ich samych, niezdolnos¢
do zatrudnienia z powodu posiadanej niepetnosprawnosci.

Poszukujacy zatrudnienia niepetnosprawni napotykaja na liczne bariery. Oprocz
wspomnianego deficytu miejsc pracy czynnikiem utrudniajgcym zatrudnienie jest
bardzo zty stan zdrowia. W ocenie barier utrudniajgcych podjecie zatrudnienia osoby
niepelnosprawne napotykaja na znaczace trudnosci. Duzy odsetek odpowiedzi ,trudno
powiedzie¢” moze Swiadczy¢ o stabej orientacji os6b niepetnosprawnych w realiach
rynku pracy i znacznym od niego oddaleniu.

Niepelnosprawni pytani o wskazéwki dotyczace wspierania ich przy poszukiwaniu
pracy wykazujg sie duzg biernosciag. 6 na 10 badanych nie udzielito odpowiedzi
na pytanie, jakiego oczekuja wsparcia. Z wudzielonych odpowiedzi wynika,
ze niepetnosprawni w wiekszos$ci wierza w mozliwosci poprawy istniejgcego stanu
poprzez podnoszenie kwalifikacji (chca korzysta¢ z kurséw i szkolen), ale przede
wszystkim oczekujg sprawnego i skutecznego posrednictwa pracy. Pozytywnie
wyrazaja sie o mozliwosciach odbywania stazy i zatrudnieniu wspieranym.

Osoby niepetnosprawne maja ograniczong $wiadomo$¢ wystepowania barier
po stronie pracodawcéw w zatrudnianiu niepetnosprawnych. Za najwieksze z nich
uznaja konieczno$¢ dostosowania miejsca pracy oraz ogélna nieche¢ pracodawcow
do zatrudniania os6b niepetnosprawnych.

Pracodawcy z terenu powiatéw tobeskiego, drawskiego i Swidwinskiego majg daleko
niewystarczajaca wiedze o sytuacji spoteczno-zawodowej oséb niepetnosprawnych.
Niejaka wiedza dysponuja tylko ci pracodawcy, ktérzy sami zatrudniajg osoby
niepelnosprawne oraz przedstawiciele sektora polityki spotecznej. Trzeba jednak
podkresli¢, Ze jest to wiedza fragmentaryczna i ograniczona witasng branzowa

perspektywa.
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Stosunek pracodawcéw do zatrudniania oséb niepetnosprawnych jest uwarunkowany
dotychczasowym doSwiadczeniem w tym zakresie. Na prezentowany przez
pracodawcéw stosunek do zatrudniania oséb niepetnosprawnych decydujacy wplyw
maja ich dotychczasowe doswiadczenia lub ich brak. Co do zasady, pracodawcy, ktorzy
maja takie doSwiadczenia sa pozytywnie nastawieni do os6b niepetnosprawnych, jako
pracownikow.

Wsréd motywow zatrudniania osob niepetnosprawnych dominuje aspekt formalny -
ekonomiczny, czyli regulacje prawne w zakresie danin na rzecz Pannstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.

Na tzw. otwartym rynku pracy pracodawcy najcze$ciej zatrudniajg osoby z lekkim
i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. W przypadku Zaktadu Pracy
Chronionej s3 to osoby z umiarkowanym i znacznym stopniem niepeinosprawnosci:

Pracodawcy borykaja sie z wieloma barierami w zatrudnianiu o0s6b
niepeinosprawnych. Na pierwszy plan wysuwa sie jednak watek ekonomiczny. Bardzo
istotng kwestig s dla pracodawcow koszty, ktére ponosza w zwigzku z zatrudnieniem
0s6b niepeinosprawnych. Zgodnie twierdza oni, Ze poziom systemowego wsparcia
finansowego jest niewystarczajacy. Ponadto istomym watkiem jest niedopasowanie
kompetencji zawodowych oséb niepetnosprawnych do potrzeb pracodawcéw.

Trudno$ci majg pracodawcy réwniez w dotarciu do grupy osob niepetnosprawnych
i narzekajg na fakt stabej ,promocji” 0s6b z niepetnosprawnoscia, jako potencjalnych
pracownikéw.

Wreszcie otoczenie formalno-prawne stanowi dla pracodawcéw czynnik, ktéry moze
skutecznie blokowaé zatrudnienie osoby niepetnosprawnej. Zwracajg oni uwage na
kwestie braku stabilnoSci przepisow oraz skomplikowane i ztozone procedury
administracyjne. Takze skomplikowany systemem orzecznictwa o niepelnosprawnosci
stanowi dla niektérych pracodawcéw istotng bariere. Zwyczajnie nie wiedzg oni, czy
dana osoba niepelnosprawna moze zosta¢ legalnie zatrudniona.

Badani pracodawcy postrzegaja osoby z niepeinosprawnoscig, jako pracownikéw
na rowni z osobami petnosprawnymi, zar6wno w zakresie oczekiwanych postaw
i kompetencji, jak i w zakresie ich efektywnosci, jako pracownikéw, ale podkreslaja
zwiekszone koszty zatrudnienia.

Che¢ do pracy, zaangazowanie, lojalno$¢ i identyfikacja z firma to gtéwne, zdaniem
badanych, atuty niepetnosprawnych pracownikéw i czynniki decydujace, poza
kwalifikacjami, o zatrudnieniu.

Wsrod cech, ktdére utrudniajg osobom niepetnosprawnym funkcjonowanie zawodowe
pracodawcy wymieniajg roszczeniowos$¢ i wyuczong bezradnosc¢.
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W  zakresie wspéipracy miedzysektorowej na rzecz zatrudnienia o0séb
niepelnosprawnych pracodawcy prezentuja postawy nieco roszczeniowe. Krytycznie
oceniaja zakres i jako$¢ dotychczasowej wspotpracy, przy czym uwazajg, Ze pracodawca
stanowi podmiot, ktéry jest najmniej odpowiedzialny, a w zasadzie zwolniony
z odpowiedzialno$ci za ztg sytuacje oséb niepetnosprawnych na rynku pracy. Tym
samym wiekszo$¢ proponowanych przez pracodawcow rozwigzan ma charakter
sZewnetrzny”. Podstawa jest, wiec pomoc instytucji zewnetrznych, szczeg6lnie panstwa,
przy zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych.

Generalnie, pracodawcy nie widzg zadnych mozliwo$ci podejmowania dziatan
ze swojej strony. Bez problemu podaja natomiast szereg mozliwych rozwigzan
ze strony przede wszystkim sektora publicznego (tutaj opartych gltéwnie
na instrumentach finansowych), ale takze sektora NGO, ktéry notabene bardzo stabo
znaja. W zakresie oczekiwanej przez pracodawcéw pomocy miesci sie cate spektrum
dziatan opartych na finansach, od pokrywania kosztéw przygotowania (szkolenia)
zawodowego, poprzez dostosowanie miejsca pracy osoby niepeinosprawnej,
az do refundacji kosztéw zatrudnienia.

Trzeci sektor mogtby, zdaniem pracodawcéw, wzigc na siebie zadania wypetnienia luki
informacyjnej o lokalnej sytuacji os6b niepetlnosprawnych oraz realizowa¢ zadania
integracji spotecznej i przygotowania zawodowego (szkolenia). W wizji pracodawcow
organizacje pozarzadowe jawig sie, jako animator dziatan szczegélnie na rzecz
promocji zatrudnienia os6b niepetnosprawnych.

Generalnie z badania wytania sie obraz pracodawcy gotowego do zatrudnienia osoby
niepeinosprawnej, o ile bedzie ta osoba w dowolnym, oczekiwanym przez pracodawce
momencie, przygotowana przez instytucje trzecie (sic!) do podjecia zatrudnienia, i o ile
w $lad za tym zatrudnieniem pdjdzie wsparcie finansowe pracodawcy.

Pracodawcy nie czuja sie odpowiedzialni za sytuacje os6b niepetnosprawnych
na rynku pracy, ktérg sami oceniajg, jako zt3. Wiekszos$¢ z nich nie zatrudnia oséb
niepelnosprawnych, a skala dotychczasowego zatrudnienia w opinii ich samych jest
niewystarczajgca. Wérod pracodawcéw przewaza przekonanie, Ze jedyng powinnoscia
przedsiebiorstwa jest przynoszenie zyskoéw. Idea spotecznej odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw wydaje sie, wiec wciaz czekac¢ na rozwiniecie w badanych powiatach.

Z punktu widzenia mozliwosci wzrostu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
najwazniejszym wydaje sie prowadzenie diugofalowych dziatan edukacyjnych
ukierunkowanych na wzrost $wiadomosci dotyczacej mozliwosci zatrudniania oséb
niepelnosprawnych, podnoszenie kwalifikacji, umiejetmosci i kompetencji osob
z niepelnosprawnos$ciag, dostosowanych do potrzeb lokalnego rynku pracy oraz
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wprowadzenie przejrzystych i stabilnych przepis6w dotyczacych zatrudniania oséb
niepelnosprawnych, a takze zwrotu kosztéw pracy pracownikéw z deficytem.

Podsumowujac:
[. Najistotniejsze wnioski wynikajace z badan osob niepetnosprawnych:

1. Wedtug oséb niepetnosprawnych brakuje miejsc pracy dostosowanych do
fizycznej zdolnoSci 0s6b z niepelnosprawnos$ciami.

2. Posiadanie juz samej niepetnosprawnosci i co za tym idzie stan zdrowia
skutecznie uniemozliwiajg podjecie jakiekolwiek zatrudniania.

3. Osoby niepetnosprawne mapgraniczoa swiadomaé wystpowania barier
ekonomicznych i spotecznych po stronie pracodawcaw zatrudnianiu
niepetnosprawnych.

II. Najistotniejsze wnioski wynikajgce z badan pracodawcow:

1. Poziom wiedzy pracodawcéw o mozliwoSciach zatrudniania os6b
niepelnosprawnych jest na poziomie znacznie ponizej oczekiwan.

2. Istotng barierg w zatrudnianiu osdéb niepelnosprawnych sa czynniki
ekonomiczne zwigzane z niewystarczajagcym poziomem dofinansowania
tworzenia miejsc pracy.

3. Pracodawcy uwazaja, ze brak stabilngci przepisow oraz skomplikowane
i zlozone procedury administracyjne, czpiurokracja skutecznie zniecheca ich
do zatrudniania os6b niepetnosprawnych.
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Fundacja ,Pasja” skltada serdeczne pogzbwania za zaangawanie i wktad wigony
w przeprowadzenie badawsrod oséb niepetnosprawnych i pracodawcéw gaisjzcym
instytucjom:

1. Powiatowy Dzienny Dorsrodowiskowy — Godek Rehabilitacyjno-Kulturalny
w Drawsku Pomorskim.

. Zaktad Terapii Zajciowej w Modrzewcu.
. Srodowiskowy Dom Pomocy Spotecznej w tobzie.

. Zaktad Pracy Chronionej w tobzie.

2
3
4
5. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinigwidwinie.
6. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Ponmarsk
7. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie.

8. Powiatowy Urzd Pracy wSwidwinie.

9. Powiatowy Urzd Pracy w Drawsku Pomorskim.

10.Powiatowy Urzd Pracy w tobzie.
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Aneks 1 - Kwestionariusz ankiety dla oséb niepetnosprawnych

Badanie prowadzi Fundacja ,Pasja” z Tarnowa, powiat tobeski.

UWAGA!

Ankieta jest anonimowa,

Prosimy o udzielenie odpowiedzi poprzez wstawienie znaku X przy wtasciwej
odpowiedzi,

Dziekujemy za poswiecony czas.
Posiada Pan/Pani niepetnosprawnosc¢:
a. Nabyta b. Wrodzona
Czy pracowat/pracowata Pan/Pani przed utratg sprawnosci?

a. Tak b. Nie C. Nie dotyczy (niepetnosprawnos¢

wrodzona)

Czy  kiedykolwiek  pracowat/pracowata Pan/Pani  bedac osoba

niepetnosprawng?
a. Tak b. Nie, ale poszukiwatem/poszukiwatam pracy c. Nie
Czy obecnie pracuje Pan/Pani zawodowo?

a. Tak b. Nie

Pytania 5-11 dotycza oséb aktualnie niepracujacych, (jezeli jest Pan/Pani osoba
pracujacg prosze przejsc¢ do pytania nr 12).

5. Kiedy ostatni raz pracowat/pracowata Pan/Pani zawodowo?
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a. Mniej niz 3 miesigce temu
b. Mniej niz 6 miesiecy temu
c. Mniej niz 9 miesiecy temu

d. Mniej niz rok temu



e. Mniej niz 2 lata temu
f. Ponad 2 lata temu
g. Nigdy nie pracowatem/am
6. Dlaczego pozostaje Pan/Pani bez pracy?

Boje sie podjac prace, nie wierze w swoje mozliwosci

®

b. Boje sie, ze bede w pracy dyskryminowany/a

c. Brak wolnych miejsc pracy

d. Jestem niezdolny/a do pracy w wyniku choroby/niepetnosprawnosci
e. Jeszcze sie ucze/studiuje

f. Nie czuje takiej potrzeby

g. Nie ma takiej pracy, ktorag mégtbym/mogtabym wykonywac

h. Nie mam odpowiedniego wyksztatcenia

i. W razie podjecia pracy utrace prawo do $wiadczen/zasitku/renty itp.
j.  Wychowuje dziecko, opiekuje sie innymi osobami

K. Inne, jaKie? ..oooooviee e

7. Czy kiedykolwiek poszukiwat/poszukiwata Pan/Pani pracy?

a. Tak b. Nie
8. W jaki sposob Pan/Pani poszukuje pracy?

a. Bezposrednio u pracodawcow
b. Informacja od rodziny/znajomych/innych oséb niepetnosprawnych

c. Internet
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d. Ogtoszenia w prasie
e. Organizacje pozarzadowe
f. Powiatowy Urzad Pracy
g. Inne, jakie? ...
9. Czy jest Pan/Pani zarejestrowany/zarejestrowana w Powiatowy Urzedzie
Pracy?

a. Tak b. Nie, prosze podad, dlaczego .......ccooeveeeeriiriiien e

10.0d jakiego czasu jest Pan/Pani zarejestrowany/zarejestrowana w Powiatowym

Urzedzie Pracy?

a. 0d 1 miesigca
b. 0Od 1-3 miesiecy
c. 0d 4-6 miesiecy
d. Od 7-12 miesiecy
e. 0d 13-24 miesiecy
f.  Od dwoch lat i wiecej
11.]Jak Pan/Pani ocenia swojg aktualng pozycje/sytuacje na rynku pracy?
a. Bardzo korzystna
b. Raczej korzystna
c. Niekorzystna

d. Trudno powiedzie¢

Prosze przejs¢ do pytania nr 14
Pytania 12-13 dotycza osdéb zatrudnionych:

12. Gdzie Pan/Pani pracuje?
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a. Dziatalno$¢ gospodarcza

b. Gospodarstwo rolne.

c. Otwarty rynek pracy

d. Pracuje w szarej strefie (,na czarno”)

e. Pracuje zdalnie (telepraca)

f. Pracuje nieregularnie, od czasu do czasu

g. Zaktad aktywnoSci zawodowej

h. Zaktad Pracy Chronionej

. Inne, jakie? ... e
13. Co sktania Pana/Panig do podejmowania i utrzymywania zatrudnienia?

a. Kontakty z ludZmi

b. Potrzeby materialne

c. Samorealizacja

d. Inne, JaKie? ....cccooiiiieire e

Pytania do wszystKich:
14.]Jak Pan/Pani sadzi, czy niepetnosprawnos¢ stanowi przeszkode w znalezieniu
pracy?
a. Tak b. Nie c. Trudno powiedzie¢ / Nie mam zdania
15.Jakie sa gltébwne Dbariery utrudniajgce znalezienie pracy osobom

niepelnosprawnym?

Bariery Nieistotna Trudno Istotna

powiedziec

a. Bardzo zly stan zdrowia
uniemozliwiajacy podjecie
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zatrudnienia.

Brak informacji na temat oferty
miejsc pracy dla oséb
niepelnosprawnych.

Brak inicjatywy.

Brak ofert pracy, ktéora mogtyby
wykonywac osoby niepelnosprawne.

Brak pracownikéw odpowiednio
przeszkolonych do kontaktu z osobami
niepelnosprawnymi.

Brak wiary w siebie.

Lek przed kontaktami z ludZmi
pelmosprawnymi.

Lek przed podjeciem nowych
obowiazkoéw.

Nieskuteczne dziatania urzedéw pracy.
Niewielka réznica pomiedzy
wysokoscia dostepnych Swiadczen

rentowych a dochodami z pracy.

Niewystarczajace kwalifikacje do
podjecia pracy.

Obawa przed pogorszeniem si¢ stanu
zdrowia.

. Ograniczona liczba szkolen i

projektow adresowanych do os6b
niepelnosprawnych nakierowanych
na ich aktywizacje zawodowa.

Strach przed utratg Swiadczen
finansowych.

Trudna sytuacja rodzinna.

Trudnosci z dojazdem do miejsca
pracy.

Zbyt niskie wynagrodzenie oferowane
osobom z niepelnosprawnoscia.



r. Zbyt wygdrowane oczekiwania
pracodawcow.

S. Inne, jakKie? ...

16.]akie sa wedtug Pana/Pani powody, dla ktérych pracodawcy nie chcg zatrudnia¢

0s6b niepeinosprawnych?

Nieistotny  Trudno Istotny

powiedziec

a. Koniecznos$¢ odpowiedniego
przystosowania miejsca pracy.

b. Niedostateczna wiedza na temat
korzysci i ulg finansowych z tytutu

c. Ogolna nieche¢ pracodawcéow do
zatrudniania niepelnosprawnych.

d. Skomplikowana procedura
zatrudniania.

e. Wysokie naklady finansowe zwigzane
z dostosowywaniem miejsca pracy.

f. Inne, jakie? ...,

17.Czy spotkat/spotkata sie Pan/Pani z przejawami dyskryminacji w pracy?

a. Tak b. Nie
18.7Z jakiego typu przejawami dyskryminacji spotkat/spotkata sie Pan/Pani?

a. Brak pomocy wspoétpracownikéw
b. Gorsze traktowanie

c. Dyskryminacja ze wzgledu na wiek
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d. Pomijanie mnie, jako pracownika
e. Wrogos$¢ wobec 0s6b niepetnosprawnych
f. WySmiewanie niepetnosprawnosci

19.Jakich form wsparcia oczekiwatby/oczekiwataby Pan/Pani podczas szukania

pracy?

Metryczka:

20. Ptec:

a. Kobieta b. Mezczyzna.
21.Wiek:

a. 18-24lata b. 25 - 29 lat c.30-39 lat

d. 40-49 lat e. powyzej 50 roku zycia.
22.Wyksztatcenie:

a. Podstawowe.

b. Gimnazjalne

c. Zasadnicze zawodowe

d. Srednie ogélne

e. Srednie policealne i $rednie zawodowe

f. Wyzsze licencjackie

g. Wyzsze magisterskie

23.Rodzaj niepetnosprawnosci:
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. Ruchowa

. Choroba wewnetrzna
. Wzrokowa

. Stuchowa

. Psychiczna

Intelektualna

24. Stopien niezdolnoSci do pracy:

. Catkowita niezdolno$¢ do pracy i samodzielnej egzystencji / znaczny

stopien niepetnosprawnosci / I grupa inwalidzka

. Catkowita  niezdolno§¢ do pracy / umiarkowany stopien

niepelnosprawnosci / Il grupa inwalidzka

CzeSciowa niezdolno$¢ do pracy / lekki stopien niepetnosprawnosci / 111

grupa inwalidzka

25.Czy porusza sie Pan/Pani na wézku?
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Aneks 2 - Scenariusz FGI z przedstawicielami pracodawcow

Wprowadzenie - przedstawienie sie moderatora, projektu oraz calego badania

Moderator:
Dzien dobry,

Nazywam sie Elzbieta Pilch i na zlecenie Fundacji Pasja z Tarnowa poprowadze

dzisiejsze spotkanie.

ZaprosiliSmy dzi§ Panstwa do dyskusji na temat sytuacji zawodowej o0s6b
niepelnosprawnych na lokalnym rynku pracy. Spotkanie jest czes$cia badania
prowadzonego w ramach realizacji zadania publicznego powierzonego przez
Marszatka Wojewddztwa Zachodniopomorskiego pt. ,Analiza potrzeb o0s6b
niepelnosprawnych w obszarze zawodowym w powiatach tobeskim, drawskim
i Swidwinskim”. Zadanie jest finansowane ze S$rodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych przekazanych za posrednictwem Wojewodztwa

Zachodniopomorskiego

Nasze dzisiejsze spotkanie potrwa maksymalnie 90 minut. Bardzo dziekuje,

ze zechcieli Panstwo przyjac¢ nasze zaproszenie.
Informacje o zadaniu publicznym

Projekt ,Analiza potrzeb o0séb niepetnosprawnych w obszarze zawodowym
w powiatach tobeskim, drawskim i $widwinskim” zakonczy sie opracowaniem
publikacji nt. szczegdélnych potrzeb w obszarze zawodowym o0s6b niepetnosprawnych
i ich skorelowania z oczekiwaniami pracodawcéw z terenu powiatéw: tobeskiego,
drawskiego i §widwinskiego. Opracowanie bedzie stuzy¢ organizacjom pozarzadowym

zajmujacym sie aktywizacja zawodowa os6b niepetnosprawnych.

Powiadomienie o0 rejestracji spotkania plus przyblizenie techniki

zogniskowanych wywiadéw grupowych oraz roli moderatora.

W trakcie naszej dyskusji padnie wiele pytan i réznych odpowiedzi. Chciatam Panstwu

powiedzie¢, Ze wszystkie one, a w zasadzie kazda z nich osobno s3a niezwykle cenne.
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Prosze bardzo, aby Panstwo w Zaden sposdb nie czuli sie skrepowani czy ograniczeni
moja obecnoscia albo opiniami innych uczestnikow badania. Nie obowigzuje
jednomys$lnos¢. Kazdy uczestnik moze pozosta¢ przy wtasnych pogladach, przy swoim
zdaniu. Kazda wypowiedZ jest wazna i cenna. MozZna stawia pytania zaréwno

prowadzacemu, jak i sobie nawzajem.

Sa Panstwo dzisiaj ekspertami, a opinie, ktorymi sie Panstwo bedg tutaj dzielg postuza

nam do sformutowania opinii na tematy poruszane w tym badaniu.

Moja rolg dzisiaj bedzie poprowadzenie dyskusji w taki sposdb, aby kazdy z Panstwa
miat rowng szanse nieskrepowanego wyrazania wtasnych opinii na omawiane tematy,
nastepnie na podstawie tego, co dzisiaj Panstwo powiedza sporzadze raport badawczy.
Co jaki$ czas postaram sie podsumowac to, co Panstwo powiedzieli, aby upewnic sie, ze

dobrze zrozumiatam Panstwa wypowiedzi.

Rejestrowanie naszej rozmowy jest konieczne ze wzgledu na to, Ze nie jestem w stanie
notowac kazdej z Panstwa wypowiedzi, a nie chciatabym, aby co§ mi umkneto. Dzieki
nagraniu wszyscy bedziemy pewni, ze Panstwa wypowiedzi zostaly wiernie zapisane.
Poza tym notowanie bardzo wydtuzytoby czas naszego spotkania. Materiat
zarejestrowany bedzie wykorzystany jedynie przeze mnie do sporzadzenia koncowego
raportu, nie zostanie on uzyty w zadnym innym celu, nie bedzie rozpowszechniany, ani

publikowany.
Prosze o wyrazenie zgody na dokonanie zapisu dZwieku. Czy zgadzacie sie Panstwo?
Przedstawienie uczestnikow spotkania

Prosze Panstwa, aby sie Panstwo przedstawili (imie, wykonywany zawéd, stanowisko,
czy posiada Pani/pan do$wiadczenia z w zatrudnianiu/pracy z osobami
niepelnosprawnymi?). Informacje, udzielane nam udzielone potrzebne s3 do tego, aby

moc powigzac Panstwa tto zawodowe z gloszonymi przez Panistwa opiniami.

By zebrac¢ wiecej szczeg6towych informacji, ktére pozostang poufne, poprosze Panstwa
o wypetnienie krotkiej ankiety (Moderator rozdaje krétkie kwestionariusze i, kiedy sq juz
wypetnione, zbiera je): te informacje beda dla nas wazne przy analizie rezultatéow

z naszego spotkania.

str. 62



Rozgrzewka
a) Jakie wartosci licza sie, aby uzyskac dobrg prace?

Prosze przyjrzec sie przedstawionej planszy, na ktorej wypisane zostaty rézne atrybuty,
sprzyjajace uzyskaniu pracy. Prosze uszeregowac je w porzadku hierarchicznym od

najbardziej istotnych do najmniej istotmych i uzasadni¢ swo6j wybér.

(wiek, cechy osobowe, znajomosci, doswiadczenie, formalne wyksztatcenie, stan zdrowia,

ukoniczone kury i szkolenia)

b) Jakie ograniczenia dotykaja osob niepelnosprawnych w poszukiwaniu

zatrudnienia?

Prosze sobie wyobrazi¢ sytuacje, w ktorej dotyka Panstwa nabyta niepelnosprawnos¢
jednak Panstwa stan zdrowia pozwala na podjecie pracy. JesteScie Panstwo,
co zrozumiat, pelni obaw i piszecie list do przyjaciela dzielgc sie swoimi rozterkami.
Prosze wskazac trzy obawy/bariery/ograniczenia, z ktérymi sie Panstwo borykacie.

Co by to byto? Dlaczego wasnie to?

Sytuacja os6b niepelnosprawnych w powiecie

1. Jak ogélnie oceniajg Panstwo sytuacje osob niepetnosprawnych w powiecie? Jak
wyglada ich uczestictwo w rynku pracy? Jakie maja mozliwosci ksztatcenia
zawodowego? Jakie rozwigzania w zakresie wspierania zatrudnienia oso6b
niepelnosprawnych sg stosowane na terenie Panistwa powiatu?

2. Jakie wsparcie i ze strony jakich instytucji bytoby jeszcze konieczne, aby
poprawi¢ funkcjonowanie os6b niepeinosprawnych w Zyciu spotecznym i
zawodowym?

Sytuacja zawodowa 0s6b niepelnosprawnych

1. Jakie sg gtowne problemy/ bariery, na ktore trafiajg osoby niepetnosprawne w
uzyskaniu i utrzymaniu zatrudnienia?

2. Jakiego typu kompetencji i umiejetnosci zawodowych oczekujecie Panstwo od
0s6b niepetnosprawnych?

3. Jakiego typu kompetencji i umiejetnosci spotecznych oczekujecie Panstwo od
0s6b niepetnosprawnych?

4. Na jakiego typu stanowiskach zatrudniacie Pafistwo osoby niepetnosprawne?

5. Jaki rodzaj i stopien niepetnosprawnosci posiadaja Panstwa pracownicy?
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8.
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Jak  oceniacie  Panstwo poziom umiejetno$ci zawodowych  o0séb
niepelnosprawnych?

Czy i w jakiej perspektywie czasu planuja Panstwo zatrudni¢ osoby
niepetnosprawne?

Jakie cechy o0s6b niepeinosprawnych, jako pracownikéw, moga Panstwa
zdaniem powodowac u niektorych pracodawcé6w niechec¢ do ich zatrudniania?

Jakie cechy o0s6b niepeinosprawnych, jako pracownikéw, moga Panstwa
zdaniem zacheci¢/przekonac pracodawcéw do ich zatrudniania?

Sytuacja pracodawcow zatrudniajacych osoby niepelnosprawne
Co sktania Panstwa do zatrudniania os6b niepetnosprawnych?

Co jest gtéwna przyczyng powstrzymujaca Panstwa przed zatrudnieniem oséb
niepetnosprawnych?

Czy Panstwa zakltad pracy korzystal/korzysta ze wsparcia finansowego
w  zakresie zatrudniania/przystosowania miejsca pracy dla osoby
niepelnosprawne;j? Jakie byto/jest Zrodto tego wsparcia?

Czy korzystali Panstwo z innych from wsparcia zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej? Z jakich?

Z jakimi trudno$ciami/ograniczeniami zwigzanymi z zatrudnianiem os6b
niepelnosprawnych borykacie sie Panstwo?

Co mogtyby zrobi¢ instytucje publiczne/organizacje pozarzadowe, Zeby ON byty
bardziej atrakcyjne dla pracodawcow?

Jak wyglada wspétpraca miedzy sektorem publicznym/organizacjami
pozarzadowymi i pracodawcami w zakresie zatrudniania ON?

a. Co nalezy poprawic¢?

b. Gdzie sg najwieksze problemy?
c. Co przebiega sprawnie?
d. Jak ta wspotpraca zmienia sie na przestrzeni ostatnich lat?

e. Czy znane sg wzorce wspotpracy w zakresie zatrudniania ON, ktoére

mozna by przenie$¢ na grunt lokalny?

Jaka powinna by¢, zadaniem pracodawcéw, rola sektora publicznego/organizacji
pozarzadowych/pracodawcow w zakresie zatrudniania ON?

a. Co nalezy poprawic?

b. Gdzie sg najwieksze problemy?



c. Co przebiega sprawnie?

d. Jak tarola zmienia sie na przestrzeni ostatnich lat?

9. Jakiego typu dzialania powinny podejmowacl instytucje publiczne i wtadze
ustawodawcze, zeby ON byly bardziej atrakcyjne dla pracodawcéw jako
pracownicy?

10. Co sadza Panstwo o koncepcji powotania lokalnego konsultanta ds. zatrudniania
0s6b niepelnosprawnych (osoby, ktora docierataby bezposrednio do pracodawcy
i udzielata wsparcia w tworzeniu miejsc pracy dla ON i ich wprowadzaniu do

pracy)?
a. Jaka wiedze i kwalifikacje powinna miec ta osoba?

b. Gdzie powinna zosta¢ ,umiejscowiona”?, przy jakiej instytucji,
organizacji?
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