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Zeby w sposéb powszechny zapewnié osobom o szczegdlnych potrzebach mozliwosci funkcjonowania w zyciu spolecznym i publicznym na zasadzie
réwnosci, w tym swobodnego dostepu do dobr, ustug niezbedne jest dokonanie diagnozy obecnej sytuacji oraz zaplanowanie gléwnych sciezek dziatania.
Cel ten spelnia wiasnie Rzagdowy Program Dostepnos¢ Plus.

Dostepnos¢ nalezy rozumieé w kontekscie architektonicznym, komunikacyjnym i cyfrowym. Powinna byé widoczna i odczuwalna
w catej otaczajgcej nas przestrzeni publicznej - czyli przede wszystkim miejscach takich jak np.

placowki edukacyjne - szkoty, uczelnie wyzsze, przedszkola, Zobki;

placéwki stuzby zdrowia - szpitale, przychodnie, osrodki rehabilitacii;

placowki kulturalne - kina, galerie, muzea, teatry, filharmonie, opery;

obiekty gastronomiczne — restauracja, kawiarnie, bary, puby;

obiekty noclegowe - hotele, hostele, pensjonaty, zajazdy, motele;

obiekty kultu religijnego - koscioty, cerkwie, meczety; domy pielgrzyma;
instytucje administracji publicznej - urzedy, ministerstwa, agencje rzadowe;
instytucje finansowe - banki, zaktady ubezpieczen, domy maklerskie;

Srodki transportu - tramwaje, autobusy, pociagi, chodniki, przejScia dla pieszych;
przedsiebiorstwa - firmy, fabryki, zaktady produkcyjne.

Przebudowanie w duchu idei dostepnosci catej istniejgcej infrastruktury jest zadaniem nierealnym, gidbwnie z uwagi na
ograniczenia techniczne i finansowe. Stosunkowo krotka perspektywa czasowa realizacji Programu réwniez nie pozwala
wymagac takich zmian. Jego intencjg jest podjecie dziatan o charakterze katalizujgcym, skokowe poprawienie stanu
dostepnosci oraz wyznaczenie standardéw w zakresie dostepnosci. W praktyce Program i powigzane z nim prawodawstwo
powinny wplyng¢ na ksztattowanie $wiadomosci spotecznej oraz poprawi¢ egzekwowanie prawa do réwnego traktowania i
zakazu dyskryminacii.

Dwa wymiary realizacji programu

Program zaktada dwutorowe oddziatywanie na stan dostepnosci w Polsce. Pierwszym wymiar ma charakter strategiczny, jego
celem jest trwate wigczenie problematyki dostepnosci do wszystkich polityk publicznych, do praktyki planowania, realizacji i
oceny funkcjonowania panstwa, skfada sie na niego miedzy innymi:

¢ wprowadzenie przepisow prawnych (standardéw dostepnosci), ktére zagwarantujg dostepnos¢ w prowadzeniu inwestyciji
budowlanych, zakupie odpowiednio przygotowanych srodkéw transportu, oznaczaniu tras i przestrzeni publicznej, ustug czy
realizacji zadan z wykorzystaniem srodkéw publicznych (na przyktad dostepne strony internetowe, druki, formularze). W ten
sposob kwestia dostepnosci stanie sie integralnym elementem r6znych polityk publicznych, a kazde nowo podejmowane
dziatanie (np. nowo zakupiony $srodek transportu czy nowo oddawany do uzytku budynek) bedzie spetnialo wymagania
dostepnosci, stuzgc wszystkim uzytkownikom.

¢ inwestycje w wiedze, kompetencje i umiejetnosci w zakresie dostepnosci dla kreatordw rzeczywistosci spotecznej w tym
m.in. architektéw, urbanistéw, inzynieréw, programistéw, pracownikéw nadzoru budowlanego, projektantéw czy
przedstawicieli innych zawoddw zwigzanych z tworzeniem i modernizowaniem otoczenia.

e stworzenie lepszych mozliwosci rozwoju nowych technologii asystujgcych, kompensacyjnych czy rozwoju produktéw i ustug
opartych na zasadzie uniwersalnego projektowania. Doprowadzi to do rozwoju modeli biznesowych opartych o przewage
konkurencyjng jakg jest zapewnienie dostepnosci i poszerzanie grupy klientow czy uzytkownikéw danego produktu lub



ustugi.

Powyzsze dziatania majg stuzy¢ zmianie Swiadomosci oraz przyczynic sie do zrozumienia idei dostepnosci i projektowania
uniwersalnego. Wiaéciwe postrzeganie tych zagadnien jest kluczowe dla osiggniecia zmiany jakoSciowej w przestrzeni
publicznej. Co istotne, jest to niezbedne nie tylko a poziomie instytucjonalnym, ale dotyczy takze ogétu spoteczenstwa.
Dostepno$¢ zaczyna sie bowiem od ludzi.

Drugim wymiarem dziatan zaplanowanych w Programie sg inwestycje w istniejgce budynki uzytecznosci publicznej, zasoby
mieszkaniowe wielorodzinne, przestrzen, srodki transportu, strony internetowe czy ustugi o charakterze powszechnym. Jak
wspominano wczesniej, petne przystosowanie istniejgcych zasobow do zasad projektowania uniwersalnego nie jest mozliwe, ale
dzieki modernizacji zapewniony zostanie dostep do podstawowych funkcjonalnosci i udogodnien sprzyjajacych samodzielnosci
0s06b z ograniczong mobilnoscig i percepcja.

Na powyzsze dziatania mozZliwe jest uzyskanie dofinansowania miedzy innymi ze $rodkéw rozwojowych z funduszy europejskich.
Informacje o aktualnie trwajacych naborach i konkursach dostepne s3g na stornie internetowej po$wieconej realizacji Programu
Dostepnos¢ Plus : https://iwww.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-
plus/nabory/ [1]

Innowacje i dobre praktyki

Planujgc modernizacje lub inna dziatania zwigzane z podnoszeniem dostepnosci przestrzeni/ustugi warto takze zapoznac¢ sie z
innowacjami w tej dziedzinie przestawianymi na stronie funduszy europejskich: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/innowacje-dla-dostepnosci/#/domysine=1 [2] . Opracowane i
przetestowane metody stuzgce rozwigzaniu probleméw z dziadziny dostepnosci mozna multiplikowac¢ lub wykorzysta¢ jako
swoistg inspiracje, modyfikujac i dostosowujgc do swoich potrzeb i mozliwosci.

Kolejng kopalnig wiedzy jest baza dobrych praktyk: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-

europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/dobre-praktyki/ [3] . Do tej pory opublikowano opisy 31 inicjatyw podejmowanych przez
organizacje pozarzadowe, instytucje publiczne oraz podmioty prywatne, ktdrych celem jest zwiekszenie dostepnosci

oferowanych ustug i produktéw oraz zwigkszanie $wiadomosci i edukacja w tym zakresie.
Wsrdd opisanych dobrych praktyk znajdziemy miedzy innymi:

¢ dziatania zwigzane z podnoszeniem dostepnosci ustug transportu publicznego dla osob z niepetnoprawnoscia, w tym
niedowidzacych i niewidomych;

¢ dziatania zwigzane z tworzeniem w petni dostepnych budynkéw oraz edukacjg architektow z zakresu projektowania
uniwersalnego

¢ nowinki technologiczne i inne rozwigzania wspomagajgce komunikacje z osobami z ograniczona percepcjg

e dziafania sprzyjajgce rozwojowi turystyki i rekreacji os6b z niepetnosprawnoscig

¢ dzialania zwigzane w edukacjg i podnoszeniem $wiadomosci spotecznej dotyczgcej dostepnosci, w tym atrakcyjne formy
pracy z dzieCmi i mlodziezg.

Partnerstwo na rzecz dostepnosci

Zaréwno sam Program, jak i zwigzane tematykg dostepnosci ustawodawstwo nakfada na podmioty funkcjonujace w polskim
systemie prawnym szereg obowigzkow i wymagan, jednak w wymiarze praktycznym kreowanie dostepnego otoczenia opiera
sie przede wszystkim na Swiadomych i przemys$lanych dziataniach wynikajacych raczej ze zrozumienia istoty oraz potrzeby
dostepnosci, niz nakazow i restrykcji. Niezbedna jest kazde wspoétpraca wielu podmiotow i instytuciji, umoZliwiajgca realizacje
spojnych, uzupetniajgcych sie dziatah i zachowanie standardéw. Zgodnie z trescig Programu ma to by¢ moZliwe dzieki
systematycznie poszerzanemu Partnerstwu na rzecz dostepnoséci. W jego sktad wchodzg miedzy innymi samorzady,
przedsiebiorcy, organizacje pozarzadowe oraz Srodowisko oséb z niepetnosprawnoscia i senioréw. Obecnie Partnerstwo na
rzecz dostepnosci liczy 171 sygnatariuszy.

Warto jednak podkreslic¢, ze niezaleznie od przystgpienia do Partnerstwa na rzecz dostepnosci, samorzady i wszelkiego rodzaju
instytucje publiczne sg na co dzieh zobowigzane do kierowania sie ideg dostepnosci i rbwnego traktowania, jak rowniez
dazenia do wyrbwnania szans i dostepu wszystkich obywateli do oferowanych przez nie ustug. Istotg dziatania samorzadoéw jest
bowiem dbatos¢ o lokalnych mieszkancow, zaspokajanie ich potrzeb. i tworzenie optymalnych warunkdéw do zycia. Zapewnienie
dostepnosci to jedna z form realizacji powyzszych zadah.

Z petnym tekstem Programu Dostepnos¢ Plus mozna zapoznac sie na stronie

internetowej:_https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/o-
programie/ [4]
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